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PRESENTACION DEL PRESIDENTE

La Memoria que tiene ante si refleja la mayor parte de la activi-

. dad de la Confederacion FEAFES durante el afio 2011. Entiendo

Y que las siguientes paginas muestran por si solas la cantidad, y

;‘;.:‘:J.‘;:’EI:‘ e calidad, del trabajo realizado desde la Confederacién, por lo
sociosani ARt Y Bl 'o que no me detendré en comentarlas.

Mas bien, me gustaria en estas lineas compartir el trasfondo, las
José Maria Sanchez Monge, ideas y motivaciones que estan detrds de las actividades que se
Presidente de FEAFES detallan a continuacion.

Durante 2011, la Junta Directiva y los profesionales de la Confederacién hemos compartido
esfuerzos, ilusiones, trabajo en equipo, problemas, contratiempos, y por qué no decirlo, tam-
bién satisfaccién cuando hemos visto que las cosas salian razonablemente bien.

Por poner algunos ejemplos, detris de la buena marcha de la celebracién de nuestro XVII Con-
greso estuvo la estrecha colaboracion entre la federacién castellanoleonesa y la Confederacién.
El nivel de las ponencias en la celebracién del Dia Mundial de la Salud Mental se debe a nues-
tras ganas de no conformarnos y seguir la estela de las mejores préacticas a nivel nacional e in-
ternacional.

En la consolidaciéon del Comité Juridico y del equipo de Coordinadores y Gerentes Federativos
se muestra la firme voluntad de nuestro movimiento asociativo de ponernos de acuerdo en
nuestras metas y remar juntos en esa direccién. La validez de las propuestas del Comité de
Personas con Enfermedad Mental confirma todo lo que pueden aportar cuando se crean los
cauces adecuados para ello.

Al trabajo realizado durante el pasado afio se debe también el mantenimiento del sello de Cali-
dad, certificado por la agencia AENOR, asi como el Plan Estratégico 2012-2016, aprobado du-
rante el presente aflo. Ambos logros dan fe del compromiso de la organizacién por la planifi-
cacioén, la buena gestién y la optimizacion de los recursos como principios a seguir.

A pesar de la crisis econémica, se ha conseguido incrementar el nimero de programas des-
arrollados. Algo imposible si no fuera por el esfuerzo y buen hacer de los técnicos tanto de la
Confederacién como de las entidades miembro. Por su parte, los resultados del CEIFEM
hablan ante todo de una clara vocacion de servicio a las personas con enfermedad mental y
familiares en particular, y a la sociedad en general.

En definitiva, esta Memoria nos ayuda no sélo a recordar lo que hemos conseguido, sino tam-
bién los objetivos pendientes. Los éxitos deben servir para demostrar que no hay nada inevita-
ble, que si se puede cambiar la realidad que vivimos, incluso en momentos tan dificiles como
el actual.

La lectura de esta Memoria permite al movimiento asociativo FEAFES tomar un respiro y dar-
nos cuenta de todo lo que somos capaces de hacer en 365 dias, asi como hacerlo llegar a nues-
tros aliados. Una pausa necesaria para ganar confianza y tomar impulso frente a los retos que
ya se presentan ante nosotros.
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1.1 IDENTIDAD DE LA ORGANIZACION

Misién

FEAFES tiene como misién la mejora de la calidad de vida de las Personas con Enfermedad
Mental y sus Familias, la defensa de sus derechos y la representacién del movimiento asocia-
tivo.

Vision

Consolidarse como organizacion lider en Salud Mental y como el movimiento asociativo que
une a todas las Personas con Enfermedad Mental y sus Familias, asi como las asociaciones en
que se organizan, estimulando un modelo de atencién de base comunitaria, generando meca-
nismos de normalizacion.

Por lo tanto, se reconoce como un movimiento de acogida, apoyo, autoayuda, de atencién y
de representacion de las Personas con Enfermedad Mental y sus Familias, que proyecta inter-
na y externamente un discurso normalizador de la enfermedad mental.

Principios y valores

LIDERAZGO. FEAFES asume ser portavoz y representante de las entidades miembro, lo que
supone lograr canales de participacién, comunicacién y acercamiento a las demds entidades
para la consecucion de sus objetivos de interés general. FEAFES se identifica como entidad
lider en el &mbito de la Salud Mental.

UNIVERSALIDAD. FEAFES promueve una actitud abierta a todas las personas y entidades
que conforman el entorno de la salud mental.

PARTICIPACION. FEAFES promueve la colaboracién de todos sus grupos de interés para el
cumplimiento de su misién y visién, promoviendo acciones y actitudes que garanticen la par-
ticipacion.

DEMOCRACIA. En FEAFES la toma de decisiones se produce mediante el dialogo y el con-
senso, como estrategia preferida sobre la votaciéon. En este sentido, FEAFES tiene un funcio-
namiento y actitud democratica.

TRANSPARENCIA. FEAFES asegura una completa informacién clara y veraz en todas sus
actuaciones internas y externas.

JUSTICIA. FEAFES defiende los derechos de las Personas con Enfermedad Mental y sus Fa-
milias. FEAFES exige las condiciones adecuadas para el ejercicio pleno de los derechos, reco-

nociendo de forma diferente necesidades y expectativas diferentes, desde el respeto y defensa
de la individualidad.

EFICACIA. FEAFES manifiesta su compromiso con su misién, generando todos los recursos
necesarios para ello, a la vez que se asegura la mayor eficiencia en el uso de estos recursos.
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1.1 IDENTIDAD DE LA ORGANIZACION

SOLIDARIDAD. FEAFES trabaja por el bien comdn de sus grupos de interés y promueve el
apoyo y aprendizaje mutuos. Para ello pone a disposicion de los grupos de interés su infor-
macién, conocimiento, sus formas de hacer y sus logros, de manera que puedan ser ttiles y
provechosos para personas y entidades, y fomenta la solidaridad promoviendo y promocio-
nando el voluntariado social.

AUTODETERMINACION. FEAFES promueve la capacidad de las personas para decidir
sobre su vida, promoviendo la maxima autonomia y capacidad propia individual.

EQUIDAD FEAFES. entiende la equidad como principio regulador que defiende la equipa-
racién de la salud mental y sus consecuencias, para asi superar la discriminacién y el estig-
ma.

Segtn los datos ofrecidos por el Servicio de Informacién de la Confederacién, a 31/12/2011
el nimero de socios/as es de 41.293, el numero de Asociaciones es de 216 y el ndmero de
delegaciones es 68, siendo el nimero total de asociaciones con delegaciones 284.
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1.2 ORGANOS DE GOBIERNO

Para la consecucién de sus fines, la Confederacion FEAFES esté liderada por la Asamblea
General, la Junta Directiva, la Comisién Permanente y el Presidente.

La Asamblea General es el maximo érgano de gobierno, encarna la voluntad soberana de la
entidad y obliga con sus acuerdos, vdlidamente adoptados, a la totalidad de sus miembros.

La Junta Directiva es el 6rgano de gobierno ratificado por la Asamblea General con el fin de
cumplir y hacer cumplir los acuerdos adoptados en ella. Tiene poderes para resolver, acor-
dar y pactar todas las gestiones que estime oportunas, dando cuenta de ellas en la siguiente
Asamblea General.

Como 6rgano colegiado, la Junta Directiva ostenta la representaciéon de FEAFES ante todo
tipo de organismos e instancias de caracter ptublico o privado. Los diferentes miembros, que
deberan acreditar el ser familiares y personas con enfermedad mental, podran ejercer asi-
mismo la representaciéon de FEAFES en el &mbito autonémico por delegacion del Presiden-
te.

La Junta Directiva estd compuesta por un/a representante de cada Comunidad Auténoma
a nivel nacional, este representante es designado por cada Federacién o Asociacién Unipro-
vincial, miembro numerario, a los que se sumara un miembro més en el cargo de Presidente
(siendo 20 el namero total de miembros que componen la Junta Directiva).

A la Comisién Permanente le corresponde resolver y decidir en situaciones extraordinarias
y urgentes. Tiene las mismas facultades ejecutivas que la Junta Directiva. Estd compuesta
por seis representantes designados por la Junta Directiva siendo los cinco primeros natos
(Presidencia, Vicepresidencia, Secretario/a, Vicesecretario/a y Tesorero/a) y un vocal.

Actual Junta Directiva
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Junta Directiva 2011

Presidente D. José M? Sanchez Monge
Vicepresidenta D?. Luz M?. Canas Palmero
Secretario D. Nel A. Gonzélez Zapico
Vicesecretario D. Andrés Mendoza Cabrera
Tesorero D. Félix Pena Calvo

Vocales D?. Concepcién Cuevas Gonzalez

D. Francisco Gonzalez Montesinos
D?. Irene Escandell Manchoén

D. Francisco Otero Garcia

D. Jesus Corrales Mateos

D. Xavier Trabado i Farré

D? M?. Carmen Barranco Cazalla
D. Ezquiel Valhondo Miguel

D?. Ana Rosa Gumiel Cerezal

D. Juan José Pérez Alamino

D*. Isabel Molina Lopez

D?. Carmen Elizondo Abinzano
D?. Carmen Garcia Bartolomé

D2 M?. Angeles Arbaizaigoitia Telleria
D. Alfonso Rodriguez Hurtado

Comision Permanente 2011

Presidente D. José M?. Sanchez Monge
Vicepresidenta D?. Luz M?. Canas Palmero

Secretario D. Nel A. Gonzélez Zapico
Vicesecretario D. Andrés Mendoza Cabrera

Tesorero D. Félix Pena Calvo

Vocal D? M?. Angeles Arbaizaigoitia Telleria
Suplentes D. Xavier Trabado i Farré

D. Francisco Otero Garcia

Castilla La-Mancha
P. de Asturias
Canarias

Galicia

Andalucia

Aragoén

Islas Baleares
Cantabria

Castilla Y Le6n
Cataluna

C.A de Ceuta
Extremadura

C. de Madrid

C.A de Melilla
Regién de Murcia
C. Foral de Navarra
La Rioja

Pais vasco

C. Valenciana

Castilla La-Mancha
P. de Asturias
Canarias

Galicia

Pais vasco
Cataluiia

Cantabria
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1.4 COMITES Y REUNIONES

COMITE JURIDICO:

J El 11 de noviembre se celebra una reunién en la Sede de FEAFES con la partici-
pacion de 8 representantes.

COMITE DE PERSONAS CON ENFERMEDAD MENTAL:

J El 11 de febrero se celebra una reunién en la Sede de FEAFES con la participa-
cion de 19 asistentes de los que 13 son miembros del Comité y 6 otros/as.

J El 19 de noviembre se celebra reunién en la Sede de FEAFES con la participacién
de 15 asistentes de los que 12 son miembros del Comité y 3 otros/as.

EQUIPO DE GERENTES Y COORDINADORES/AS FEDERATIVOS/AS:

o El 17 de marzo se celebra una reunién en la Sede de la Confederacién con la par-
ticipacién de 19 asistentes de los que 13 son miembros del grupo y 6 son los
miembros del Comité Técnico Asesor de la Confederacién.

REUNIONES DE ORGANOS DE GOBIERNO

. ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA: 11 de junio.

. JUNTAS DIRECTIVAS: 5 reuniones celebradas (12 de marzo, 5 de mayo en
Valladolid, 11 de junio, 1 de octubre y 17 de diciembre).

. JUNTA DIRECTIVA EXTRAORDINARIA: 11 de junio.
. COMISIONES PERMANENTES: 9 reuniones celebradas (26 de enero, 11 de

marzo, 5 de abril, 5 de mayo en Valladolid, 10 de junio, 7 de julio, 7 de septiem-
bre, 30 de septiembre, 8 de noviembre en Asturias, y 16 diciembre).
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1.5 ESTRUCTURA TECNICA

Organigrama FEAFES 2011

ASAMBLEA GENERAL

JUNTA DIRECTIVA

Comision Permanente

—I7 Asesores Cientificos I
- Comité Juridico |

Comité de Personas con
Enfermedad Mental

——————————  Comité de Calidaa |
[ |

I Gerencia I I Coordinacion Técnica I
—I (‘olni"é Téﬂli('ﬁ Asesor l—

| ] | |

Programas y
Administracion Calidad CEIFEM Relaciones

Internacionales

FEAFES ha contado en 2011 con un equipo de 20 trabajadores. El equipo técnico de FEAFES
cuenta en sus diferentes areas con profesionales cualificados de diferentes disciplinas: dere-
cho, psicologia, trabajo social, educacién social, periodismo, documentacién, ciencias econo-
micas, ciencias del trabajo, relaciones laborales y administracion.

Desde la creencia firme de que la interdisciplinariedad y el trabajo en equipo enriquecen los
resultados de la intervencion social, se mantienen diferentes reuniones de areas asi como reu-
niones inter-areas para proyectos y actividades especificas.

Sobre la base de la conciliacién de la vida laboral y personal, la jornada laboral de dichos pro-
fesionales se intenta adecuar tanto a las exigencias de los servicios que prestan como a sus
necesidades. FEAFES garantiza el acceso a la formacién continua del personal con el fin de
que puedan desempenar sus funciones con la mayor calidad y motivacion posible.

FEAFES cuenta ademds con colaboradores voluntarios para el desarrollo de determinadas
actuaciones y programas. Ej. Portavoces ante los medios de comunicacién, voluntarios en los
programas de vacaciones, acompafiantes en los programas de atencién directa.
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2.1 SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD

FEAFES cree en la necesidad de asegurar la calidad de sus servicios y actividades y tam-
bién de la gestion general de la entidad, con el fin de optimizar los recursos y dotar de
una mayor eficiencia a la organizacién.

Para promover y desarrollar la implantaciéon de un Sistema de Gestién de la Calidad
(SGC) y asegurar su mantenimiento, FEAFES dispone de un drea de Calidad.

FEAFES consigue en marzo de 2010 su Certificado del Sistema de Gestién de la Calidad
segin la norma UNE-EN-ISO 9001:2008 con AENOR, cuyo alcance es la prestacion de
servicios en el &mbito de la salud mental.

En 2011 e inicios de 2012, se ha cumplido con los planes de auditorias anuales aprobados
por el Comité de Calidad, en los que se incluyen las auditorias internas completas del
SGC y las 1* y 2% auditorias externas de seguimiento por parte de AENOR.

Respecto a las auditorias internas, en 2011 se ha contado con la asistencia técnica de Ali-
des. En este afio se ha formado a un grupo de auditores internos pertenecientes al equipo
de FEAFES.

Respecto a la auditoria externa realizada por AENOR en marzo 2011, ha obtenido un re-
sultado de evaluacion conforme.

Durante 2011, se ha trabajado en la elaboracién del Plan Estratégico 2012 - 2016 de la
Confederacion FEAFES, con la asistencia técnica de la Fundacién Luis Vives, y que res-
ponde a la necesidad de reflejar en un documento consensuado, fruto de la reflexién in-
terna, la estrategia a seguir por nuestra organizacion en el medio plazo para el cumpli-
miento de su misién.

Certificado del
Sistema de Gestion de la Calidad

ER-0249/2010

FEAFES, CONFEDERACION ESPANOLA DE
FAMILIARES Y PERSONAS CON ENFERMEDAD
MENTAL
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2.2 RECONOCIMIENTOS RECIBIDOS

A lo largo de estos afios, FEAFES ha recibido el reconocimiento de diferentes entidades
que han ayudado a seguir impulsando y reforzar la continua labor del movimiento
asociativo de personas con enfermedad mental y sus familias en Espafia.

Algunos de los reconocimientos recibidos son:

Premio Mejor Informacion a Pacientes: Asociaciones de Pacientes que concede la re-
vista Medical Economics (2010).

Medalla de Bronce al Mérito Penitenciario que concede el Ministerio de Interior
(2008).

Encomienda de la Orden Civil de Sanidad concedida por el Ministerio de Sanidad y
Consumo (2008).

Medalla de Oro de la Fundaciéon Espafiola de Psiquiatria y Salud Mental a D.
Francisco Morata, presidente de FEAFES hasta junio 2007 (2007).

Cruz de Oro de la Orden Civil de la Solidaridad Social, concedida por el Ministerio
de Trabajo de Asuntos Sociales (2006).

Premio a la Mejor iniciativa de una asociacion de pacientes, concedido por la Coali-
cioén de Ciudadanos con Enfermedades Crénicas (2005).

Premio Richard C Hunter a la excelencia y oportunidad de las actividades organizadas
entorno al Dia Mundial de la Salud Mental 2004, concedido por la World Federa-
tion for Mental Health (2005).

Premio INTRAS a la Insercion - reconocimiento a la labor de una entidad, concedido
por la fundacién INTRAS (2000).

Premio al voluntariado a D. Francisco Morata, como presidente de FEAFES, por su
excelente labor en el ambito de Enfermedades y Discapacidad, concedido por la
Fundacién Telefénica, Antena3 y Onda Cero (2000).

Entrega premio Orden Civil de Sanidad. 2008
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2.3 COMITES

Comité de Personas con Enfermedad Mental

El Comité de Personas con Enfermedad Mental ha celebrado 2 reuniones, el 11 de febrero
y el 19 de noviembre, y este afio ha supuesto el inicio de su andadura como grupo asesor
de los Organos de Gobierno.

En un entorno de didlogo, debate y consenso de posturas e ideas, el Comité ha establecido
como linea prioritaria de accién la lucha contra el estigma a través de acciones de sensibi-
lizacién y de la bsqueda de alianzas con diferentes Ministerios. Ademads, ha acordado
trabajar en la elaboracién de una hoja de ruta con propuestas para mejorar la atenciéon so-
cio-sanitaria a las personas con enfermedad mental.

En cuanto a la insercion laboral ya desde su primera reunién, el Comité ha subrayado la
idoneidad de la formacién como una herramienta indispensable para acceder al mercado
de trabajo ya que “el empleo es importante no sélo por los ingresos econémicos sino tam-
bién por la realizacién personal”.

Una de las actividades més notorias ha sido la elaboracién de un posicionamiento ante la
Evaluacién de la Estrategia en Salud Mental que se ha dado a conocer durante el XVII
Congreso FEAFES celebrado en Valladolid en mayo. En este sentido, ha reclamado mejo-
ras en la atencién a la salud mental para “reducir al méximo el ntimero de actuaciones
coercitivas involuntarias” producidas en los tratamientos de la enfermedad mental. El
Comité ha pedido también “Unidades de Salud Mental completas y de calidad”, con un
namero suficiente de profesionales que permitan una atencién integrada, y orientadas a
cubrir las necesidades reales de los/as usuarios/as.

Por otra parte, ha participado en la Comisién de Seguimiento de la Estrategia en Salud
Mental a través de una de sus representantes, quien una vez celebrada la primera reunién
ha traspasado toda la informacién recibida al resto de miembros del grupo fomentando
asi el intercambio de conocimientos y seguir trabajando hacia la puesta en comtn de to-
dos aquellos temas que afecten directamente a las personas con enfermedad mental.

Es de destacar igualmente que si el afio ha comenzado con 11 representantes designados
por los territorios autonémicos, siendo uno de ellos una mujer, finalmente ha terminado
con hasta 16 representantes, cuatro de ellos mujeres.
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2.3 COMITES

Comité de Personas con Enfermedad Mental

Composicién del Comité:

FEAFES Andalucia: Marina Moreno
FEBAFEM (I.Baleares): Francesc Tuduri
FEAFES Canarias: Rafael Lépez
ASCASAM (Cantabria): Roberto Sanchez
FEAFES Castilla -La Mancha: José Angel Turrillo
FEAFES Castilla y Leén: Elena Briongos
FECAFAMM (Catalufia): José Luis Luna
FEAFES Extremadura: Héctor Fernandez
FEAFES Galicia: Daniel Caride
FEAFES Arfes -Pro Salud Mental: Esther Morras
FEMASAM (Madrid): Andrés Torras
FEAFES Murcia: Juan Manuel Orta
ANASAPS (Navarra): Gabriel Diaz
FEDEAFES (Pais Vasco): Maria Isabel Garcia
FEAFES Comunidad Valenciana: Oscar Hernandez
ACEFEP (Ceuta): Basilio Garcia
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2.3 COMITES

Comité Juridico

El Comité Juridico es un érgano asesor técnico de la Comision Permanente y de la Junta Di-
rectiva de FEAFES, cuyas decisiones no tienen carécter vinculante. En 2011 el Comité ha es-
tado formado por 11 personas designadas por las federaciones y asociaciones autonémicas
como representantes de sus territorios y por la Asesora Juridica y la Coordinadora Técnica
de la Confederacion.

Desde junio de 2011 se han desarrollado diversas acciones con el fin de dotar de estructura al
Comité. Estas acciones han fructificado en la reunién mantenida el 11 de noviembre en el
que se establecen las bases de actuaciéon de Comité y se perfila el reglamento de funciona-
miento del mismo, en el que se reflejan estas funciones:

. Estudiar y debatir asuntos de interés juridico en el ambito de la salud mental
con el fin de alcanzar soluciones, presentar proyectos o fijar posturas al respec-
to.

J Elevar al Organo de Gobierno correspondiente todas aquellas decisiones que
se tomen en su seno.

. Intercambiar informaciéon y experiencias entre los diferentes miembros del
Comité a fin de favorecer una conciencia comun y el aprendizaje mutuo.

J Presentar estudios y promover medidas en relacion con cualquier cuestion que
afecte a derechos de las personas con enfermedad mental.

. Proponer la elaboracién de guias, programas y otros documentos de interés.

. Coordinarse, consultar y establecer la comunicacién necesaria con el resto de
Comités de FEAFES.

Con vistas al afio 2012, se destaca como uno de sus objetivos la creacién de documentos co-
munes que sirvan de posicionamiento sobre los aspectos legales mas importantes relaciona-
dos con el ambito de la salud mental.

Comité de Calidad

El Comité de Calidad de la Confederacién, grupo técnico dedicado al analisis, debate, disefio
y desarrollo del Sistema de Gestién de la Calidad (SGC) de FEAFES con un alcance global, se
retine a lo largo del afio para asegurar el adecuado funcionamiento del mismo.

Durante 2011, se han producido cambios en la composicién de los miembros que componen
el Comité de Calidad, que han resultado en la integracién en el CC, ademas de las figuras
habituales, de todos los responsables de édrea, los cuales han recibido formacién especifica en
ISO 9001:2008.

Durante 2011 se han celebrado un total de 4 reuniones del Comité de Calidad:

10 de febrero de 2011

1 de marzo de 2011

3 de octubre de 2011

15 de diciembre de 2011
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2.3 COMITES

Comité Técnico Asesor

El Comité Técnico Asesor de FEAFES es un grupo técnico que se retine con periodicidad sema-
nal, dedicado a analizar, debatir, planificar y disefiar propuestas de actuacién, proporcionan-
do conocimientos especializados a la Gerencia, la Coordinacién Técnica y los Organos de Go-
bierno, y facilitando la integracién de las diferentes dreas de FEAFES, en relacion a los servicios
y actividades desarrolladas por la Confederacion.

Forman parte del Comité Técnico Asesor de FEAFES, Gerencia, Coordinacién Técnica y los
responsables de las diferentes 4reas de FEAFES designados por los Organos de Gobierno
(Administracién, Calidad y Relaciones Internacionales, CEIFEM y Programas).

Equipo coordinadores/as y gerentes

El equipo de coordinadores y geren-
tes del movimiento asociativo reini-
ci6 su andadura en 2011. Conforme al
acuerdo de la Junta Directiva de 11
de diciembre de 2010, este equipo
compuesto por representantes técni-
cos de las distintas federaciones y
asociaciones uniprovinciales que con-
forman el movimiento asociativo
FEAFES, se reuniria periddicamente
con el fin de fomentar el trabajo en
red. Diferentes realidades territoria-
les y organizativas se dieron cita el 17
de marzo en Madrid para estudiar la
forma de mejorar la comunicacién y

la coordinacién del trabajo realizado entre las federaciones y asociaciones uniprovinciales y la
Confederacion. Se trataba en estos momentos de comenzar a concretar y materializar el acuerdo
adoptado también por la Junta Directiva, como maximo érgano de gobierno, sobre el fortaleci-
miento del trabajo canalizado a través de las federaciones. Esta apuesta por el trabajo coordina-
do en red suponia también, entre otras cuestiones, la obligatoriedad de que las entidades FEA-
FES se presenten a las convocatorias de la Confederacién a través de sus federaciones convir-
tiéndolas asi en auténticas interlocutoras.

Los 13 representantes autonémicos asistentes y el Comité Técnico Asesor de la Confederacion
abordaron ademéds temas como la aplicaciéon de la Ley de Autonomia y el inminente congreso
de FEAFES. Se analizé también la gestién de los programas via federativa, recién iniciada en el
afio 2011 y consistente en la necesidad para las entidades miembro de tramitar a través de las
estructuras autonémicas determinados programas.
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2.4 RELACIONES INSTITUCIONALES

Reuniones con Entidades Miembro

FEAFES mantiene una politica activa de relaciones institucionales y participa en diferen-
tes foros, actos y jornadas.

Entre ellas, cabe destacar las reuniones en las que FEAFES participa como miembro de
6rgano de gobierno de diferentes entidades nacionales e internacionales, como las que a

continuacion se sefialan.

Entidades nacionales

e CERMI: 5 reuniones

e Fundacién ONCE: 3 reuniones

e Patronato de la Fundacién ONCE: 3 reuniones

e Plataforma en defensa del cupén de la ONCE: 1 reunién

e Comité asesor de la Fundacién ONCE: 1 reunién

¢ Consejo nacional de la Discapacidad: 4 reuniones

e Grupo FLISA (FUNDOSA lavanderias industriales): 3 reuniones
e FUTUPEMA: 1 reunién

Entidades internacionales

EUFAMI: 1 reunién

Congreso EUFAMI 2011
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2.4 RELACIONES INSTITUCIONALES

Resumen de Alianzas

En FEAFES las alianzas son definidas como “acuerdos de trabajo entre organizaciones pa-
ra llevar a cabo propésitos compartidos aunque los actores participantes tengan intereses
particulares y diversos”. Asi, FEAFES ha identificado, definido y evaluado las siguientes
alianzas durante 2011:

Instituciones Pablicas

¢ Ministerio del Interior - Secretaria General Inst. Penitenciarias

¢ Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad (MSSSI)

¢ Consejo Nacional de Discapacidad

e Foro abierto de salud

¢ IMSERSO: Centro de Referencia para personas con Trastorno Mental Grave

Entidades del sector discapacidad

e FEAFES - EMPLEO
o CERMI

¢ FUNDACION ONCE
e FUTUPEMA

¢ Grupo FLISA

Entidades del sector privado

e Laboratorios JANSSEN

¢ Laboratorios LILLY

¢ Laboratorios PFIZER

e Laboratorios AstraZeneca

e Asociacién Espafiola de Neuropsiquiatria - AEN
¢ Caja Madrid

e Comité Asesor Depresién SESCS

Asociaciones internacionales

¢ Mental health Europe- MHE

e European Fed. of Assoc. of Families of People with Mental Illness - EUFAMI
e EUFAMI - Centro de Desarrollo Prospect

¢ World Federation for Mental Health - WFMH

¢ OMS Europa

¢ Amnistia Internacional
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2.5 REPRESENTACION

Reunion con la ministra de Sanidad, Politica Social e Igualdad, Leire Pajin, en 2011

FEAFES, conforme a sus fines de representacion del movimiento asociativo y defensa de los
intereses y de los derechos de las personas con enfermedad mental y sus familias, mantiene
reuniones al mas alto nivel con representantes politicos y personas con capacidad para la
toma de decisiones en el &mbito de la discapacidad y concretamente en el de la enfermedad
mental.

A lo largo del 2011 FEAFES ha asistido a mas de 96 Jornadas y/o Actos Puablicos. De esta
forma, se ha participado particularmente en las siguientes reuniones con representantes
politicos:

. Reunién con el Subdirector general de coordinacién de sanidad penitenciaria de Insti-
tuciones Penitenciarias. Ministerio del Interior. Enero de 2011.

. Reunién con la Directora General del IMSERSO, con objeto de revisar y negociar los
Convenios IMSERSO y CER de Valencia. Enero de 2011.

. Reunién con Isabel Martinez, Secretaria General Politica Social y Consumo. Febrero
de 2011.

J Encuentro CERMI con la Ministra de Asuntos Exteriores y Cooperaciéon Marzo de
2011

. Entrevista con la Diputada de Coalicién Canaria, Ana Oramas. Julio de 2011.

. Reunién con la Ministra de Sanidad, Politica Social e Igualdad Leire Pajin. 2011.

Se particip6 ademas en la dltima conferencia del Pacto Europeo por la Salud Mental y el
Bienestar organizada por la Comision Europea y la Organizacion Mundial de la Salud
como parte de la delegacion del Ministerio de Sanidad, Politica Social e Igualdad.
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2.6 REIVINDICACIONES

La Confederacion viene destinando, afio tras afio, numerosos recursos a las acciones de
reivindicacién. Es una maxima de esta organizacién avanzar de manera contundente
hacia la mejora de la calidad de vida de las personas con enfermedad mental y de sus fa-
milias, asi como posicionarse claramente y defender sus derechos entorno a asuntos de
vital importancia para el movimiento asociativo.

En este sentido, en 2011 FEAFES ha centrado sus esfuerzos reivindicativos en grandes
lineas que delimitan el camino a seguir por la Confederacién. Complementarios los unos
con los otros, los temas que han establecido el marco de las actuaciones a nivel de reivin-
dicacién llevadas a cabo por FEAFES este afio han sido, principalmente:

- La correcta implementacién y desarrollo en todas las Comunidades Auténomas de la
Estrategia en Salud Mental aprobada por el Consejo Territorial del Sistema Nacio-
nal de Salud (SNS) en 2006.

- La adaptacién normativa a la Convencién ONU sobre los Derechos de las Personas
con Discapacidad.

- La correcta y justa aplicacion de la Ley de Autonomia Personal y Atencién a las Perso-
nas en Situacién de Dependencia.

- Las Estrategias sobre el Empleo que faciliten la insercién laboral de las personas con
enfermedad mental.

- La necesaria e imprescindible coordinacién sociosanitaria que tanto puede beneficiar a
la mejora de la calidad de vida del colectivo.

- La mejora de su imagen social mediante actividades de concienciaciéon social y ofre-
ciendo una visién positiva de la salud mental para combatir el estigma y la discri-
minacién que tantas trabas plantean a los procesos de recuperacién y de inclusién
social.

En lo relativo a la Estrategia en Salud Mental del Sistema Nacional de Salud, FEAFES ha
mantenido su compromiso con el Comité Redactor y Evaluador de los que forma parte y
ha seguido insistiendo en la necesidad de que todas las Comunidades Auténomas des-
arrollen las lineas estratégicas aprobadas en 2006 de forma unanime por el Consejo Terri-
torial.

Para FEAFES, la Estrategia es el faro que guia a los agentes implicados en la atencién a la
salud mental para que desarrollen de forma adecuada y con calidad el modelo comunita-
rio de atencién a la salud mental que la Ley General de Sanidad establece desde 1986.

En 2011 se consigue que participe una persona con enfermedad mental por primera vez
en una reunién de evaluacién de esta Estrategia. A partir de este momento, por parte de
FEAFES las dos personas delegadas para asistir a este tipo de encuentros de trabajo con
un importante calado seran: el presidente y una persona con enfermedad mental, que en
el caso de 2011 ha sido la representante de FEAFES Castilla y Leén en el Comité de Perso-
nas con Enfermedad Mental de la Confederacién, Elena Briongos Rica.




FEAFES

CONFEDERACION ESPAROLA DE

AGRUPACIONES DE FAMILIARES Y 2 2
PERSONAS CON ENFERMEDAD MENTAL

FEAFES . Memoria 2011 {COMO TRABAJAMOS?

2.6 REIVINDICACIONES

La necesidad de que el ordenamiento juridico espafiol se adapte a la Convencién sobre los
Derechos de las Personas con Discapacidad, que entré en vigor en nuestro pais en 2008, ha
sido otro de los grandes campos de batalla de FEAFES.

Desde todos los ambitos, muy especialmente a través de aportaciones realizadas a docu-
mentos e iniciativas lideradas por CERMI y del Real Patronato de la Discapacidad, asi co-
mo en diferentes foros a los que hemos sido invitados, se ha recordado que la Convencién
impone las modificaciones normativas propuestas por el Estado deberan ir acompafiadas
de una garantia efectiva de la puesta en marcha de servicios adecuados a cada tipo de dis-
capacidad y recursos sociales y comunitarios que garanticen el ejercicio de los derechos
que la Convencion reconoce. En este sentido, en 2011 FEAFES ha seguido manifestando su
interés por el respeto al articulo 12, que reconoce capacidad juridica en igualdad de condi-
ciones con los demas en todos los aspectos de la vida, lo cual, en opinién de la Confedera-
cién no es compatible con sistema tutelar representativo espafiol.

Reunion del Comité de Personas con Enfermedad Mental. 2011
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2.6 REIVINDICACIONES

La insercion laboral sigue siendo otra de nuestras grandes preocupaciones. Tomando co-
mo punto de partida la conviccién de que contar con un empleo presenta innumerables
ventajas para cualquier persona ya que facilita disponer de un proyecto de vida, en 2011
FEAFES present6 un documento, en el que participaron entidades autonémicas miembro
de FEAFES, a la Comisién de Empleo y Formacién del CERMI ante la aprobacion de la
Estrategia Espafiola de Empleo. En él la Confederacién reivindica, y ofrece propuestas con-
cretas, que apuestan por el Empleo con Apoyo, el Empleo Protegido, el Empleo Ptblico, la
discriminaciéon positiva para promocionar la contratacién de personas con enfermedad
mental, el disefio y ejecucién de medidas alternativas, el fomento del autoempleo y la in-
sercion laboral a través del ambito deportivo.

En relacién a la Ley 39/2006 de Promocién de la Autonomia Personal y Atencién a las Per-
sonas en Situaciéon de Dependencia, FEAFES ha reivindicado, a través de la Comision crea-
da por el CERMI para el seguimiento de esta Ley y de distintos foros y grupos de trabajo y
discusion, la inclusién de varias medidas.

Sus iniciativas han versado sobre planes de atencién especificos a menores de tres afios;
actuaciones en relacién a la prevencién de las situaciones de dependencia, como las referi-
das a la inclusion de la idea de empoderamiento y autodeterminacion que garanticen la
participacion real y efectiva de las personas con enfermedad mental en los procesos de
decision, a la coordinacion entre los distintos agentes implicados y el seguimiento periodi-
co de las prestaciones o servicios con el objetivo de adecuarlos al maximo a las necesidades
de las personas beneficiarias, entre otras medidas planteadas por FEAFES.

Seguimos apostando por la coordinacién sociosanitaria y esto nos esta llevando a conver-
tirnos en uno de los agentes garantes de su correcto disefio, implantacién en todas las Co-
munidades Auténomas y adecuado desarrollo.

En este sentido, desde numerosos foros hemos recordado que el movimiento asociativo es
uno de los puntos de anclaje mas importantes para garantizar la coordinacién sociosanita-
ria por su funcién de unién y facilitador de coherencia y de continuidad de cuidados. Uno
de esos foros tiene lugar el 10 de octubre de 2011 y ha supuesto la publicacién del Libro
Blanco de la Coordinacion Sociosanitaria liderado por el IMSERSO. En aquella reunién,
presidida por la directora del IMSERSO, Purificaciéon Causapié, se insiste también en que
son los equipos multidisciplinares compuestos por diferentes tipos de profesionales coor-
dinados entre si los que deben atender a las personas con enfermedad mental. Estos equi-
pos deberan garantizar ademas que a la persona se la sittie en el centro de toda la atencion,
como un claro ejercicio de empoderamiento, autonomia y libertad de decision.
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3.1 SERVICIOS

Servicio de Informacion

El Servicio de Informacién tiene como objetivo principal atender, evaluar, orientar y derivar las
demandas de informacién sobre los aspectos relativos a la salud mental, dentro de las activi-
dades propias de Centro Espafiol de Informacién y Formacién sobre la Enfermedad Mental
(CEIFEM), al conjunto de las personas con enfermedad mental, familiares, profesionales, entida-
des y conjunto de la sociedad. El modo de acceso al mismo es por cuatro vias diferentes: presen-
cial, correo postal, via e-mail y telefénicamente, siendo esta dltima la mas utilizada.

Se han recibido 1.300 demandas de informacion, siendo los familiares y/o allegados de las per-
sonas con enfermedad mental las mds activas a la hora de usar el servicio representando casi un
41% del total. En este punto es resefiable que mas de un cuarto de las demandas recibidas se han
realizado por las personas con enfermedad mental, lo que supone un ligero ascenso respecto al
afio 2010, que supuso algo menos del 23% del total.

OTROS
PROFESIONALES
24%

FAMILIARES
41%

En cuanto a la tipologia de las demandas, la més frecuente hace referencia a la Informacién ge-
neral de FEAFES representando casi un 40% del total de las demandas atendidas.

600 - B Inf. General

O Certificado Discapacidad
500 -

O Premios y/o Concursos

O Prestaciones Econémicas

300 4 B Formacion

B Recursos Residenciales
200 |

M Ocio y Tiempo Libre

100

O Asesoria Juridica

O Otros
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3.1 SERVICIOS

Para conocer la percepcion que tienen los usuarios/as del servicio de informacién, se imple-
menta un cuestionario desde noviembre de 2011. En ese plazo, se han recogido resultados de
34 usuarios/as del Servicio de Informacion.

Respecto a las respuestas obtenidas, el 100% de las mismas muestra una gran satisfacciéon
con el servicio recibido, tanto a nivel de cumplimiento de sus necesidades y expectativas
como de la atencién recibida.

Se espera obtener un mayor ntimero de resultados para asi contar con muestras lo mas re-
presentativas posibles y un mayor ntiimero de sugerencias de mejora del servicio.

Servicio de Asesoria Juridica

Tiene como misién proporcionar asesoramiento juridico en el ambito de la salud mental al
conjunto de personas con enfermedad mental, familias, profesionales, entidades y conjunto
de la sociedad. Su principal objetivo es propiciar dicho asesoramiento a los clientes que lo
soliciten en el menor tiempo posible desde que se realiza la demanda.

Durante el afio 2011 la Asesoria Juridica ha atendido un total de 209 consultas, las cuales se
han efectuado por tres vias: telefénica (47), presencial (23) y correo electrénico (139). Excep-
cionalmente, pueden atenderse consultas via postal, sin embargo, durante este afio no se ha
producido ninguna. De las consultas efectuadas presencial y telefénicamente, la distribucion
por género muestra que un 62% se corresponde con mujeres y un 37’8% con hombres. Por lo
que se refiere a las consultas via correo electrénico, no se aprecian diferencias relevantes en-
tre el porcentaje de hombres y mujeres que acuden al servicio.

Las consultas formuladas se desglosan de la siguiente forma: CIVIL: 54’2 %; ADMINISTRA-
TIVO: 18’5 %; PENAL: 12’8 %; LABORAL: 7’1 %; MERCANTIL: 5’7 %; INTERNACIONAL:
1’4 %. Asi, se aprecia una preponderancia de consultas relativas a temas civiles, lo que por
materias engloba desde procedimientos de incapacitacién, ingresos involuntarios, herencias
y contratos en general. Le siguen las consultas relacionadas con el dmbito administrativo
(discapacidad, dependencia, pensiones, quejas y reclamaciones, etc.), penal y penitenciario
(procedimientos en curso, medidas de seguridad, etc.), laboral (contratos, despidos, bajas,
etc.), mercantil (contratos, deudas, etc.) e internacional (dudas sobre la normativa aplicable).

En el periodo analizado, se aprecia un alto nivel de satisfaccion por parte de las personas
usuarias del servicio, segtn el dato ofrecido por los cuestionarios cumplimentados a tal efec-
to.

El acceso al Servicio de Asesoria Juridica se realiza a través del CEIFEM, cuyo trabajador
social filtra y deriva, si es necesario, las demandas de informacién que llegan a FEAFES a las
diferentes areas y entidades del movimiento asociativo. En este sentido, quienes deseen reci-
bir asesoramiento juridico, deben escribir a ceifem@feafes.com planteando su consulta o lla-
mar a FEAFES.



mailto:ceifem@feafes.com

CONFEDERACION ESPAROLA DE
AGRUPACIONES DE FAMILIARES Y
PERSONAS CON ENFERMEDAD MENTAL

3.1 SERVICIOS

Via de Entrada de Demandas

140

120

Presencial
M E-mail

Telefonica

B Via postal

100
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60
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Tipologia de las Demandas

Penal Mercantil Internacional
10% 5% 1%

Laboral

42%

Administrativo
29%

Presencial E-mail Telefénica Via postal

0O Civil

B Administrativo
O Laboral

@ Penal

B Mercantil

O Internacional
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3.1 SERVICIOS

Servicio de Documentacion

El servicio del Centro de Documentacién de CEIFEM planifica, organiza y gestiona el
centro documental del Centro Espafiol de Informacién y Formacién sobre la Enfermedad
Mental (CEIFEM). Para ello, este Centro busca, selecciona y clasifica la documentacion
que se requiera y/o genere, contribuyendo a la misién de FEAFES de acuerdo a su Sistema
de Gestion de Calidad e Identidad.

Entre las funciones del Centro de Documentacion esté la de atender a las demandas plan-
teadas por las personas usuarias del servicio. Para llevar a cabo esta funcién el servicio
ofrece las siguientes posibilidades que atiendan a la satisfaccion del cliente:

. Proporcionar, a través de la donaciéon gratuita, documentaciéon y material de
sensibilizacion sobre la enfermedad mental y de las publicaciones en las que
colabora la Confederacion.

. Ofrecer los documentos disponibles en la biblioteca de la Confederacién a través
de préstamo de publicaciones en diferentes formatos.
J Recomendar publicaciones en formato electrénico, sirviéndose tanto de la sec-

cién web del Centro de Documentacién (permanentemente actualizada por el
profesional), como de otras fuentes y recursos documentales disponibles a
través de Internet.

. Poner a disposiciéon un listado de referencias bibliograficas (estudios, investiga-
ciones, articulos, guias, manuales, audiovisuales, etc) a las que pueda acceder el
usuario mediante otros centros documentales.

El Servicio de Documentaciéon ha recibido en el afio 2011 un total de 258 demandas a

través de los medios disponibles (correo electrénico, teléfono, fax, correo postal o atencién
en sede). El tipo de demandas se resume en el siguiente grafico:

Atencion a consultas documentales por tipo de demanda

Préstamo
biblioteca Datos estadisticos e
FEAFES informacion
13% 16%

Donacion de

ejemplares Referencias
32% bibliograficas y

documentos

electronicos

39%
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3.1 SERVICIOS

A partir del afio 2011 el Centro de Documentacién implementa un cuestionario de satisfaccién
dirigido a los/as usuarios/as del servicio que permita conocer la percepcién de estas perso-
nas y las necesidades de mejora planteadas para ofrecer un servicio de calidad 1til para las
personas que lo demandan. Entre las 4dreas de mejora se encontraba el disponer de mayor
nimero de documentos disponibles para donacién gratuita o el de disponer de mayores re-
cursos para difundir la existencia y caracteristicas del Centro de Documentacion. Se han reco-
gido 55 cuestionarios, mostrando la practica totalidad de ellas una gran satisfaccién con el
servicio recibido (més de un 96% de las respuestas), tanto a nivel de cumplimiento de sus ne-
cesidades y expectativas como de la atencién recibida y el tiempo de respuesta.

Para el afio 2012 se prevé seguir implementando esta herramienta de evaluacién contando con
muestras mas representativas y recoger mayor cantidad de propuestas de mejora para au-
mentar una calidad del servicio adaptada a las necesidades de los/as usuarios/as del mismo.

Servicio de Formacion

" 3 z ’ . . . .
Dar las gracias, por estos dos dias que para mi, a nivel personal-profesional han sido muy enriquecedo-
res y estoy segura de que podré ponerlo en prdctica”

El Servicio de Formacién tiene como objetivo principal coordinar y gestionar las acciones
formativas destinadas a personas con enfermedad mental del movimiento asociativo, fami-
liares y técnicos de las asociaciones miembro, con el fin de facilitar el desarrollo o mejora de
sus habilidades, conocimientos y actitudes, capacitindoles para el mejor desarrollo de sus
funciones formativas en cumplimiento de la misién del movimiento FEAFES.

En 2011, se han desarrollado 3 cursos que estan incluidos en las lineas formativas ofertadas y
un cuarto curso, ajeno a los ofertados en un primer momento, organizado por FEAFES Gali-
cia, que conté con la financiacién, entre otras entidades, de la Confederacién FEAFES.

NOMBRE CURSO FECHAS

Formacion de formadores/as del Programa 3y 4 de febrero Barcelona
Vivir Saludhablemente.

PROSPECT. 2,3 y 4 de septiembre Granada
Moédulo de Familiares y/o Allegados

PROSPECT. 16, 17 y 18 de septiembre Badalona
Edicién completa

Jornadas de Empleo y Salud Mental: asu- 1y 2 de diciembre Vigo
miendo retos
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3.1 SERVICIOS

Formacién de formadores del Programa Vivir Saludhablemente en colabora-
cién con FECAFAMM y Lilly

A lo largo de 2011 casi el 23% de las entidades miembro ha participado en las acciones
formativas anteriormente citadas, siendo Catalufia la que se ha mostrado maés activa a
la hora de participar y desarrollar acciones formativas. A las cuatro acciones formati-
vas desarrolladas en 2011 han asistido personas con enfermedad mental, familiares y/o
allegados y profesionales, haciendo un total de 114 participantes. El grado de satisfac-
cion de los/as participantes ha sido muy elevado obteniendo un resultado medio de
4,12 sobre un maximo de 5.

Nivel de Satisfaccion

10 -
B Jornada salud Mental y
Empleo

O Prospect. Edicion Completa

O Prospect. Médulo de
familiares y/o allegados

B Formacion de formadores.
Vivir Saludhablemente
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3.1 SERVICIOS

Servicio de Comunicacion Interna e Imagen Corporativa

. , ) Mediante este servicio la Confederacion ha

F | gestionado, disefiado y desarrollado hasta
1 “ 78 acciones diferentes con el objetivo de
mantener activos los canales de comunica-
cién interna en términos de difusién de in-
formacién relevante para el conjunto de las
entidades.

En este marco, el servicio también vela por
el buen uso de la imagen corporativa y la
creacion de marca “FEAFES”, elementos
imprescindibles para homogeneizar y co-
hesionar mensajes del movimiento asociati-
vo. La Confederacién quiere conseguir que
la percepcién de la sociedad hacia el movi-
miento asociativo de personas con enferme-
dad mental y sus familiares sea positiva y
basada en la confianza del rigor y la credibi-
lidad de FEAFES.

Las iniciativas y técnicas empleadas han procurado alcanzar un triple objetivo:

- Objetivo 1: Favorecer la comunicacién entre las entidades y con la Confederacién para crear
cohesién como movimiento asociativo.

- Objetivo 2: Asegurar la comunicacién horizontal, vertical y mixta entre Junta Directiva, Comi-
sién Permanente, departamentos, asociaciones y conjunto del movimiento asociativo.

- Objetivo 3: Establecer, disefar y velar por la imagen corporativa de la Confederacién y sus
entidades.

Se ha formado y apoyado a los portavoces de FEAFES, se ha asesorado a las entidades miem-
bro y las diferentes &reas de la Confederacién en temas como elaboracién de material de pape-
leria y carteleria y comunicacién efectiva con socios/as, donantes, y demas ptblicos objetivo
del conjunto del movimiento asociativo.
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Servicio de Comunicacion Externa

El Servicio de Comunicacién Externa tiene
como mision fomentar la presencia de
una visién positiva sobre la enfermedad
mental en los medios de comunicacion.
Para ello, ademas de promover la inclu-
sién de contenidos elaborados desde FEA-
FES en la prensa, asesora a los miembros
de la Confederacién y ofrece apoyo a las
federaciones y asociaciones uniprovincia-
les en esta materia.

José Maria Sanchez Monge, presidente de FEAFES . . .
La presencia en los medios de comunica-

cion de los mensajes elaborados por FEAFES consigue no solo reducir el estigma hacia las
personas con enfermedad mental, sino también visibilizar la labor del movimiento aso-
ciativo, y dotar de mayor envergadura a sus reivindicaciones frente a las Administraciones
Publicas, entidades privadas y particulares.

En total, en 2011 se han realizado un total de 120 actividades dirigidas a medios de comu-
nicacién, entre las que se incluyen la atencién a demandas por parte de los profesionales
de la prensa y las acciones proactivas de FEAFES como el lanzamiento de notas de prensa
y el ofrecimiento de informacién y testimonios para abordar algin aspecto relacionado con
la salud mental. Gracias a este servicio se han conseguido atender positivamente el 86% de
las demandas de periodistas sobre el total de las recepcionadas.

En total, el namero de impactos en medios de comunicacién contabilizados en 2011 as-
ciende a 409, lo cual supone un incremento sustancial respecto al afio anterior. En particu-
lar, han sido 4 las actividades que méas repercusiéon han tenido en los medios de comunica-
cién: Dia Mundial de la Salud Mental (109), XVII Congreso FEAFES (67), 25 aniversario de
reforma psiquiatrica (50), y participaciéon en el informe de Amnistia Internacional
“Derechos a la Intemperie” (43).

Ademas, durante 2011 se ha elaborado y difundido el Plan de Comunicacién aprobado
por los Organos de Gobierno en diciembre. Asi, el nimero de argumentarios consensua-
dos y aprobados para su libre uso por parte del movimiento asociativo asciende a 16.

En cuanto al objetivo de apoyar y asesorar a las entidades miembro y a personal de la Con-
federacion en materia de comunicacion, el namero de solicitudes atendidas asciende a 47.
Estas actuaciones incluyen el asesoramiento a portavoces ante una entrevista, apoyo a los
6rganos de gobierno, asi como la distribuciéon de materiales practicos para las entidades
miembro.
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Servicio de Sensibilizacion sobre la Salud Mental

La lucha contra el estigma relacionado con los trastornos mentales sigue siendo uno de los
objetivos principales de la Confederacién FEAFES. Asi lo ha confirmado el recientemente
aprobado Plan Estratégico 2012 - 2016 de la Confederacién, y forma parte de las lineas de
actuacién del Comité Asesor de Personas con Enfermedad Mental de la entidad.

De este modo, se han mantenido los programas destinados a la sensibilizacién de la socie-
dad, entre los que destaca la campafia “Mentalizate”, dirigida a la poblacién juvenil y “La
salud mental también va contigo”, destinada a la poblacién adulta.

Estas son algunas de las actividades destacadas realizadas durante 2011.

La campafa “La salud mental también va contigo”, financiada por la Fundacién Astrazé-
neca, persigue la erradicacion del estigma que acomparia a las enfermedades mentales a
través de la concienciacién de la sociedad. Con esta iniciativa se han distribuido 25.000 bol-
sas con el logo ganador del I Concurso de Logotipos junto al lema “La salud mental tam-
bién va contigo”.

Las 32 entidades miembro de FEAFES participantes en la campafia han realizado este re-
parto a través de mesas informativas en centros comerciales y mercados.

“Cuidate, la salud mental también va contigo”. Ese ha sido el mensaje que ha lanzado a la
sociedad la Confederacién FEAFES a través de su primer anuncio de radio. La cufa busca
que la sociedad tome conciencia de la importancia de la salud mental en nuestra vida dia-
ria.

El anuncio ha sido creado por la agencia de comunicacién social CIPO Company y difundi-
do a través de una nota de prensa. Ademas, se han adquirido dos inserciones durante un
mes en la emisora Punto Radio, y se ha solicitado telefénicamente a las principales cadenas
su insercion gratuita.

Con el objetivo de dar a conocer la labor de FEAFES, se ha disefiado un folleto corporativo
con la informacién bésica de la entidad. De un tirada inicial de 40 mil ejemplares se han
distribuido ya mas de 13.000 entre las 44 entidades miembro que lo han solicitado.

Estas dos ultimas iniciativas han contado con la colaboracién de Obra Social Caja Madrid.
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Concurso de Logotipos sobre la Salud Mental

FEAFES y la Fundacion Astrazeneca han convocado el I Con-
curso de Logotipos sobre Enfermedad Mental. El ganador ha
sido el disefiador corufiés Julio Marta Lépez, quien recibe un
premio de 1.200 euros, tras haber sido seleccionado por unani-
midad por el Jurado después de valorar las 188 candidaturas
recibidas. El acto de entrega ha tenido lugar en el Ministerio
de Sanidad, Politica Social e Igual en el marco de la Jornada
conmemorativa del Dia Mundial de la Salud Mental.

Logo ganador 2011 . . . .
808 El concurso, esta inspirado en el mensaje “Por el bienestar global

y la salud mental de las personas, de las sociedades en todos los lugares, culturas,
tiempos y edades”.

El Jurado, formado por miembros de FEAFES, la Fundacién AstraZeneca y del Minis-
terio de Sanidad, Politica Social e Igualdad, ha subrayado el alto nivel de los trabajos
presentados y su capacidad para ofrecer una visién de la enfermedad mental alejada
de tépicos y falsos prejuicios. La imagen ha sirvié de base para ilustrar la campafia de
sensibilizaciéon “la Salud Mental también va contigo”.

XIV Premio Jaime Albert Solana

El Jurado del Premio Jaime Albert Solana, convocado por
i | | la Confederacion Espafola de Agrupaciones de Familia-

res y Personas con Enfermedad Mental (FEAFES), ha deci-
dido reconocer la labor continuada de la entidad Afesol,
que ha obtenido de esta forma los 6.000 euros que se han
otorgado en esta decimocuarta edicién.

La asociacién malaguefia ha obtenido este reconocimiento

por su proyecto de sensibilizacién social dirigido a erradi-
car el estigma que se mantiene sobre las personas con algin
tipo de trastorno mental y sus familias. El acto de entrega del premio ha tenido lugar el
dia 16 de diciembre en la sede de la Confederacién FEAFES. En esta edicién se han pre-
sentado 26 candidaturas.

Entrega premios Jaime
Albert Solana 2011

Este galardén reconoce desde hace 14 afios las mejores acciones de difusién del conoci-
miento de la enfermedad mental en el campo sanitario, social, laboral y/o legal, la labor
realizada por instituciones y particulares en la investigacién sobre la enfermedad men-
tal en distintos ambitos, asi como en programas de mejora de la imagen social de las
personas con este tipo de trastornos.
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Dia Mundial de la Salud Mental 2011

El Dia Mundial de la Salud Mental, se celebra cada afio el 10 de octubre. Se trata de una
iniciativa de la Federacion Mundial para la Salud Mental (WFMH) que atna esfuerzos
para luchar por un fin comtn: la promocién de la salud mental entre la poblacion con
actividades en mas de 100 paises.

La Confederacion FEAFES ha querido celebrar el pasado Dia Mundial de la Salud Men-
tal con una jornada en la que se alternaron las conferencias, la entrega del I Concurso
de Logotipos sobre la Enfermedad Mental, con la lectura del tradicional manifiesto. El
acto ha contado con la presencia de la ministra de Sanidad, Politica Social e Igualdad,
Leire Pajin.

Ademas, tuvieron lugar las conferencias de la directora de la campafia escocesa de lu-
cha contra el estigma See Me, Suzie Vestri, el ex consejero de Sanidad y Bienestar
Social de Castilla - La Mancha, Fernando Lamata, y el representante de Mental
Health Europe, David Crepaz-Keay. El acto, celebrado el dia 6 de Octubre cont6 con
un total de 175 asistentes.

Dia Mundial de la Salud Mental 2011

Acciones de visibilizacion propias de Comunicacion

La visibilizacién del Dia Mundial de la Salud Mental, y en especial de los actos de la Confe-
deracién, se ha llevado a cabo a través de 6 convocatorias y notas de prensa enviadas entre
el 15 de septiembre y el 9 de octubre. La comunicacién de la Confederacién FEAFES en este
periodo ha conseguido un total de 115 repercusiones directas en medios de comunicacion,
algunos tan importantes como la Cadena Ser, elmundo.es, Televisién Espafiola o Tele 5.
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Acciones dirigidas a las entidades miembro

Las actuaciones dirigidas a las entidades miembro han consistido en primer lugar en solicitarles
opinién acerca de los contenidos y los mensajes clave que se debian trasladar en los actos del
Dia Mundial. En segundo lugar, en hacerles llegar contenidos como el lema, el manifiesto, la
invitacién a la Jornada, y materiales ttiles en comunicacion.

Ademas, en los meses previos a octubre, las entidades FEAFES han tenido a su disposicién los
servicios de Informacién, Documentacién y Comunicacién del area CEIFEM para el apoyo y
asesoramiento acerca de la celebracién del Dia Mundial de la Salud Mental.

Promocion de la participacion del Comité de Personas con Enfermedad Mental

Esta linea de participacién ha consistido en primer lugar, en que dicho Comité recibiera todas
las comunicaciones emitidas al movimiento asociativo desde la Confederacién. En segundo
lugar, se han solicitado aportaciones a los mensajes entorno al estigma para el conjunto de las
comunicaciones en prensa. Asimismo, varios miembros del Comité han actuado como portavo-
ces antes los medios de comunicacién, y Basilio Garcia, representante del Comité, ha realizado
la lectura del Manifiesto en la Jornada celebrada en el Ministerio.

IX Concurso Tarjetas de Navidad

Como cada afio, la Confederaciéon FEAFES ha
convocado en 2011 el IX Concurso de Felicita-
ciones de Navidad entre los socios de las enti-
dades miembro.

El ganador de esta ediciéon, y merecedor de un
total de 1.200 euros, ha sido Constantino
Bernardez, de la asociacion DOA, situada en
Cangas (Pontevedra) por un dibujo titulado
“Nacimiento”. Mientras que el segundo y tercer
premio, dotados con 600 euros cada uno, han
sido respectivamente para Carmen Escui, per-
teneciente a la asociacion FEAFES APAEM, de
la localidad jienense de Bailén, y M* Dolores
Parrilla, de la entidad albacetefia AFAEPS.
Este reconocimiento al trabajo artistico de las
personas con enfermedad mental miembro de
las entidades FEAFES se ha realizado coinci-
diendo con el acto de entrega del Premio Jaime
Albert Solana y ha contado con la colaboracién
de la compania Janssen - Cilag S.A. En esta oca-
sién se han presentado 32 candidaturas. La obra ~ Tino
premiada ha servido ademas de tarjeta de felici- m ganadora 2011
tacién de la propia Confederacién para las Fies-

tas de Navidad.
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XVII Congreso FEAFES

El XVII Congreso celebrado en Valladolid los dias 5, 6 y 7 del pasado mayo ha supuesto un
éxito de participaciéon. A pesar de la actual crisis econémica, 241 representantes de entida-
des miembro han asistido a la principal cita bianual del movimiento asociativo FEAFES,
organizado en esta ocasion en Valladolid con la colaboracion de la federacion castellanoleo-
nesa.

Con el lema, “El reto de la coordinacion sociosanitaria”’, en las diferentes mesas se han
abordado los principales desafios a los que se enfrenta la atencién en salud mental en Espa-
fia. Asi, se han tratado temas como la Estrategia en Salud Mental, el modelo de integracién
de las personas con enfermedad mental en Castilla y Leén, la aplicacion de la Ley de Auto-
nomia Personal, la Convenciéon ONU de los Derechos de las Personas con Discapacidad,
propuestas para la integracion laboral, y la Salud Mental en el envejecimiento.

Al XVII Congreso FEAFES han acudido los principales responsables politicos de las distin-

tas administraciones publicas, locales, autonémicas y estatales, representantes de las socie-
dades cientificas de psiquiatria asi como del &mbito de la discapacidad.

+ XVII CONGRESO FEAFES *

e CENTRO
ol: DE CONGRES0S
|H DEVALLADOLID

2 0= 1= e ¢ W

XVII Congreso FEAFES

Participacién:

En relacién a la participaciéon de las entidades FEAFES en el XVII Congreso, cabe destacar el
Concurso de Pésters, cuyo primer premio ha recaido en la Asociacién Ayalesa de Familiares y
Personas con Enfermedad Mental (ASASAM), por un trabajo en el que daba a conocer su pro-
yecto de Huertos Ecolégicos.

El Comité Asesor de Personas con Enfermedad Mental de FEAFES, formado por un represen-
tante de cada Federacion territorial, ha decidido hacer aportaciones en tres de los temas que se
trataban en el Congreso. De este modo, tres portavoces de dicho Comité han realizado pro-
puestas concretas en 3 aspectos distintos de la salud mental, como la Estrategia en Salud Men-
tal, la insercion laboral y el respeto de la Convencién ONU.
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Cultura y Salud Mental

La cultura ha sido una de las protagonistas de este XVII Congreso. Asi, se ha proyectado el
reciente documental del director Manuel Gémez Pereira, “Desconectados”, y ha tenido lu-
gar la representacién conjunta de “Perceptio”, por parte de las compafifas teatrales “Locos
por el teatro” y “Acteurs de 'Ombre”, ambas compuestas en parte por personas con enfer-
medad mental. Al mismo tiempo, se ha expuesto la muestra fotografica “Miradas desde la
salud mental” y la coleccién permanente del Concurso Nacional de pintura “Puro arte”.

El Congreso en Internet
Las nuevas tecnologias han estado presentes en este XVII Congreso FEAFES desde sus pri-

meros pasos, hasta una vez finalizado el mismo. La pagina web www.congresofeafes2011.es
ha ofrecido toda la informacién antes, durante y después del Congreso.

Seguramente el aspecto mas destacado de estas nuevas capacidades tecnolégicas ha sido la
retransmisién en directo de todas las mesas del Congreso en directo a través de la propia
pégina web.

Ademas, durante todo un afio, las ponencias estdn disponibles en la citada pagina web, faci-
litando asi su visionado para todos aquellos interesados en el &mbito de la salud mental.
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Pagina WEB

Durante el afio 2011 se ha puesto en marcha la pagina web con el nuevo dominio
www.feafes.org. Esta nueva pagina ofrece un disefio mas dindmico, con la posibili-
dad de incluir materiales audiovisuales y mayores posibilidades tanto visuales co-
mo de contenidos.

Su puesta en marcha supone la confirmacién de la apuesta de FEAFES por la Red
como instrumento fundamental de comunicacién, tanto para el movimiento asociati-

vo, aliados estratégicos, medios de comunicacién, como para el conjunto de la socie-
dad.
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La plataforma www.feafes.org se presenta asi como uno de los principales
“escaparates” en los que la Confederacién muestra sus servicios, las actividades de
las entidades miembro y otras organizaciones, creando asi uno de los principales
portales sobre salud mental en espaifiol.

Durante este periodo, el niimero total de visitas asciende a 66.841, con mas de 340
mil paginas visitadas y mas de 40 mil visitantes tinicos. Esto da lugar a una media
de 5 paginas por visita. Octubre volvi6 a ser el mes con més tréfico en la pagina de la
organizacién debido a la celebracién del Dia Mundial de la Salud Mental.

Las péaginas mas visitadas han sido "Concurso Logotipos", "Quiénes somos", y
"Afronta el reto colabora en la mejora de la salud mental". Mientras que los documen-
tos mas descargados han sido “Evaluacion de riesgo psicosocial”, “Trastornos Depre-
sivos” y “Rehabilitacién y apoyo social en la atencion comunitaria”.
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Boletin Electronico

FEAFES en Red es el boletin electrénico puesto
en marcha por la Confederacién, con una perio-
dicidad mensual. Se trata de una plataforma
especialmente ideada para potenciar el inter-
cambio de experiencias de trabajo y de buenas
practicas entre las distintas entidades miembro
de FEAFES y otras vinculadas al ambito de la
salud mental.

De este modo, FEAFES en Red busca fomentar la
comunicacién dentro del movimiento asociati-
vo, en particular para saber cuéles son las inicia-
tivas que estdn teniendo éxito en las Federacio-
nes y Asociaciones, qué experiencias pueden
servir de ejemplo y de qué manera podemos
seguir trabajando unidos para conseguir mu-
chos méas derechos y una mejor calidad de vida
de las personas con enfermedad mental y de sus
familias.

El pasado afio se enviaron 12 ntimeros de esta
publicacién a través de correo electrénico a la
totalidad de las entidades miembro, a organiza-
ciones aliadas de FEAFES, asi como a subscrip-
tores particulares. Las secciones de esta publica-
cion son: “Noticias de la Confederacién”,
“Noticias de las Federaciones y Asociaciones
Uniprovinciales” (181 noticias difundidas entre
ambas secciones), “Documentos disponi-
bles” (79 publicaciones difundidas) y
“Agenda” (92 eventos incluidos).

© FEAFES EN RED

NOTICIAS DE LA CONFEDERACION

DIA MUNDIAL DE LA SALUD MENTAL

1Ultimos 3 dias para inscribirse en la Jornada de la Confederacién!

recuperacin y modelo
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g

{€UFAMI

YA TENEMOS GANADOR

El Jurado escoge la imagen
que flustrard una campafia
sensiilizacion

CITA EUROPEA DE
FAMILIARES

EUFAMI celebra su
Asamblea General, Junta
Directiva y V Congreso

No )
comunitario de atencion a la salud mental

‘SISTEMA DE ATENCION EN
SALUD MENTAL
ASTURIANO

Calificado como
“modélico” por FEAFES

FIRMA DE CONVENIO CON
OBRA SOUAL CAJAMADRID

Apoyo integral a personas
con enfermedad mental en

CAJA MADRID 4 centros penitenciarios

NOTICIAS DE LAS FEDERACIONES Y ASOCIACIONES UNIPROVINCIALES

JQUIERES SABER QUE VA A HACER EL HOVIMIENTO ASOCIATIVO FEAFES POR EL DiA MUNDIAL DE LA SALUD MENTAL?
{DESCUBRELO!

FEAFES Andalucia. La federacién celebrd un mdulo del Programa Prospect para familiares. Leer més

FEAFES Aragén. Las entidades federadas celebraran las actividades del Dia Mundial en la ciudad de Teruel. Leer mis

Situacion dramatica en Castilla -La Mancha. La federacin alerta sobre a falta de ingreso de las subvenciones

acordadas . Leer mas

FEAFES Castilla y Len. El acto autonomico tendr lugar en Leon. Conoce el programa completo. Leer mis

PROSPECT en Catalusia. FECAFAVY desarrols

mental, familiares y profesionales. Leer mas

FEP. La asociacién ceuti celebrard la Vi Jornada y una original travesa solidaria en kayak para celebrar el Dia

A
Mundial de la Salud Mental. Leer m

FEMASAM, La federacion madrilefia volvera a salir a la calle con motivo del Dia Mundial de la Salud Mental. Leer mas

ANASAPS. La asoctacién navarra recibe la Medalla de Bronce del Mérito Social Penitenciario. Leer mds

IX Camino de Santiago-Camino de Rehabilitacion. FEAFES -ARFES Pro Salud Mental (La Rioja) organizé una nueva y

exitosa edicién. Leer mis

DOCUMENTOS DISPONIBLES

DESARROLLO DE PROGRAIMAS DE TRATAMIENTO
ASERTIVO COMUNITARIO EN ANDALUCIA Para aprender
mas sobre los Equipos de Tratamiento Asertivo
Comunitario a través de la experiencia en Andalucia

LIBERA TU MENTE Nueva entrega de la Campaiia de
'AGIFES. Esta vez con la colaboracion de Jests M Zamora.

‘GUIADE PRACTICA CLINICA SOBRE EL TRASTORNO
LMITE DE LA PERSONALIDAD Gufa para la mejora de la
atencién a as personas con esta enfermedad. Dirigida a
profesionales.

LEY DE ADAPTACION NORMATIVA A LA CONVENCION
INTERNACIONAL DE LA ONU Nueva ley en Espafia que
regula la adecuacion legislativa en discapacidad.

REPORTAJE UNED SOBRE LA CONVENCION
INTERNACIONAL DE LA ONU Reportaje audiovisual sobre:
1a Convencion con la colaboracion de FEAFES.

ACTUACION EN SALUD MENTAL CON MUJERES
MALTRATADAS POR SU PAREJA Guia de Practica Clinica
elaborada por dispositivos de Salud Mental de Murcia.

AGENDA
Junta Directiva de FEAFES El 1 de octubre en Madrid

Comision Permanente de FEAFES. El 26 de octubre en
Madrid

X Premio Fundacion Aequitas. Ultimos dias para
presentarse a este reconocimiento juridico reconocido con
6.000 euros

1l Congreso Internacional de Patologia Dual, EL5 de
octubre en Barcelona

Calidad de vida en la atencion residencial. Jornada
‘organizada por ISERSO el 11 de octubre en Madrid

V Concurso Puro Arte. Organizado por PROSAME FEAFES
Burgos, el plazo e envio de trabajos finaliza el 14 de
octubre.

Congreso 2011 World Federation for Mental Health Del 17
al 21 de octubre en Cape Town (Sudafrica)

XV1 curso Anual de Esquizofrenia. Del 24 al 7 de
Poviembre en Madrid

s rotictas de intorés




@, FEAFES
'CONFEDERACION ESPANOLA DE
'AGRUPACIONES DE FAMILIARES Y 4 0

FEAFES . Memoria 2011 ;QUE HACEMOS?

3.1 SERVICIOS

Boletin Encuentro

Durante 2011 se realizaron y distribuyeron 3 nimeros de la revista Boletin Encuentro,
la publicaciéon cuatrimestral de la organizacién. Con un perfil divulgativo y rigu-
roso, Boletin Encuentro procura con sus contenidos de caracter técnico e informativo
abordar la salud mental en nuestro pais y en el entorno europeo desde la perspecti-
va de FEAFES y de los mas diversos d&mbitos profesionales.

El pasado afio se distribuyeron 9.000 ejemplares de cada uno de los tres niimeros
publicados a la totalidad de las entidades FEAFES, asi como a distintas Administra-
ciones Publicas y entidades privadas vinculadas de algtin modo a la salud mental, la
discapacidad y el Tercer Sector.

La revista cuenta con 16 paginas repartidas en las siguientes secciones: “Agenda”,
“Paginas web”, “Carta del presidente”, “Cartas al director”, “Confederacién”,
“Reportaje central”, “Informacién internacional”, “Federaciones y asociaciones”,
“Entrevista”, “Firma invitada” y “Centro de documentacién”.

Ademas, los nimeros de cada revista estan disponibles en formato PDF en la pagina
web www.feafes.org.

o= ome.

FEAFES lanza su menszje en el Dia Mmd}al:
“La salud mental también va contigo”

Es B Aepaso
A 2012-2016 : IS S
XVA Congruwo FEAFES Rofcrma puiquidl o m— = " N
T SEN-CILAG 2 . -~ Z
T s B - sptnme” | janssen J #SEAE | janssen J

Portadas Boletin Encuentro 2011
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3.2 PROGRAMAS PARA ENTIDADES ASOCIADAS

Conforme a su misién, la Confederaciéon Espafiola de Agrupaciones de Familiares y
Personas con Enfermedad Mental (FEAFES), entre otras lineas de actuacién, gestiona
a nivel estatal un abanico de programas que oferta a sus entidades miembro.

Nuestra organizaciéon asume la captaciéon de fondos como una de sus tareas funda-
mentales para posibilitar la implantacion de los programas. Cabe sefialar que duran-
te el afio 2011 se ha conseguido financiacién por parte de fondos publicos (Ministerio
de Sanidad, Politica Social e Igualdad, IMSERSO y Ministerio de Interior) y privados
(Fundacién ONCE, FSC-Inserta, Obra Social Caja Madrid, Lilly, Astra-Zeneca, etc.) y,
gracias a ello, se han ejecutado diversos programas.

Conforme al Sistema de Gestion de la Calidad de FEAFES, certificado por AENOR con
la norma ISO 9001-2008, estos programas se coordinan desde la Confederacién confor-
me a varios procesos especificos del Sistema de Gestién de Calidad, en el que partici-
pan todas las dreas funcionales de la organizacién (Administracién, Programas, CEI-
FEM y Calidad). Ademas, de forma continuada se presta un servicio de asesoramiento
a nuestras entidades miembro para la ejecucion de sus programas.

Programa de Ocio 2011

Las actuaciones parten de la base de que un adecuado uso del ocio y el tiempo libre,
que permita el acceso a la cultura y la naturaleza, facilita el equilibrio individual y social
de las personas, puesto que contribuye a la plena participacién, empoderamiento e
integracién social de las personas con enfermedad mental.

Durante el afio 2011 se han realizado dos convocatorias a través de las cuales se han
beneficiado 923 personas con enfermedad mental acompafiadas por 189 monitores/as.
Casi un tercio de los/as beneficiario/as han sido mujeres, pertenecientes aproximada-
mente a 60 entidades miembro del movimiento asociativo localizadas en 15 comunida-
des auténomas del estado espafol.

Se han organizado vacaciones de 7 dias a 13 destinos del estado espafiol caracteristicos
por su interés turistico; asi como a 2 destinos internacionales europeos.

En las evaluaciones globales de los/as participantes se valora muy positivamente el
grado de satisfaccion con la organizacion general del viaje, las relaciones sociales cons-
truidas y el desarrollo personal obtenido a raiz del viaje.

Por ultimo, destacamos algunas frases expresadas por los viajantes que resumen la va-
loracién positiva de esta vivencia: “Estoy aprendiendo a ser independiente”, “Volver con una
autoestima mds positiva”,” La buena relacion con comparieros/as y monitores/as”, “La comunica-

voou

cién con otras personas fuera del entorno habitual”, “La coordinacion que ha habido en el gru-
po”, “Salir de viaje después de mucho tiempo”, “He descansado mucho, salud mental y fisica”,
“Este viaje me ha levantado el dnimo, he conocido a gente nueva con la que pienso seguir mante-

niendo el contacto ... he disfrutado mucho y me voy muy contenta”.
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Distribucion de Participantes por Comunidad Auténoma
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Programa de Atencién Domiciliaria

Este programa financiado por el Ministerio de Sanidad, Politica Social e Igualdad y por
fuentes de financiacién publicas y privadas de ambito local, tiene como objetivo funda-
mental facilitar los apoyos necesarios para la recuperacion, la integracion y el acceso de las
personas con enfermedad mental a los recursos socio-comunitarios con la finalidad de pro-
mover su autonomia personal y favorecer la mejora en su calidad de vida.

Es un programa de acompafiamiento terapéutico, individualizado e integral, esta dirigido
a personas con problemas de salud mental que presentan de forma consistente dificultades
en areas bésicas de la vida diaria, en el seguimiento de los tratamientos, en la continuidad
de la atencidén socio-sanitaria, en el acceso a los dispositivos y recursos para la integracion
social, en la participacién de actividades en la comunidad, o con grave riesgo de tener estas
dificultades a corto o medio plazo. En este sentido, destacar que FEAFES define este pro-
grama como un servicio imprescindible, diferente y complementario al de igual nombre
que establece la Ley de Autonomia, tanto por sus contenidos como sus destinatarios/as.

Durante el afio 2011, un total 4090 personas han sido beneficiarias del programa, entre las
cuales un 56,2% han sido hombres y un 43,7 % mujeres. Asimismo, han participado 129
entidades de 15 comunidades auténomas obteniendo resultados altamente positivos res-
pecto a los objetivos propuestos:

1. Favorecer la implicacién de la persona con enfermedad mental en su proceso
de recuperacion. El resultado final resalta la alta valoracién que realizan las
personas con enfermedad mental de este programa, (4.02 en una escala de 1 a
5) al influir positivamente en su implicacién en su proceso de recuperacion.

2. Fomentar la participacién de la familia en el acompafiamiento del proceso de
recuperacion de la persona con enfermedad mental. En el programa han parti-
cipado un total de 2.569 familiares.

3. Potenciar la utilizacién por parte de la persona con enfermedad mental de re-
cursos sociales y sanitarios en la comunidad. Durante el afio 2011 el ntimero
de beneficiarios/as que comienzan a utilizar algtin recurso social y/o sanitario
en la comunidad es de 2.245 personas con enfermedad mental.

4. Promover el conocimiento del programa en el entorno comunitario para difun-
dir el servicio y establecer cauces de colaboracién. Las entidades que llevan a
cabo este programa, han ejercido una labor importante en aras de dar a cono-
cer el trabajo, se difundi6 a 1.620 recursos, duplicando el objetivo previsto.
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Participacion en el Programa de Atencion Domiciliaria
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Programa de Intervencién Familiar: Escuela de Familias y Ayuda Mitua

Programa financiado por el Ministerio de Sanidad, Politica Social e Igualdad y por
fuentes de financiacién publicas y privadas de ambito local, tiene como objetivo ge-
neral apoyar a las familias y/o allegados/as de personas con problemas de salud mental
favoreciendo la mejora del bienestar en el entorno familiar y social de la persona con
enfermedad mental.

La metodologia de intervenciéon se fundamenta en el desarrollo de estrategias para la
creacién de sistemas de apoyo social a familias y/o allegados/as de personas con enfer-
medad mental a través de programas de psicoeducacion (escuelas de familias), de redes
de ayuda mutua y de servicios de informacion, orientacion y apoyo psicosocial.

El ntimero de entidades que han implementado el programa durante el 2011 asciende a
103, con una total de 5.161 familiares atendidos entre los cuales un 67,2 % son mujeres y
un 32,8 % hombres. Cabe destacar que el promedio obtenido de la valoracién los objeti-
vos, por parte de los/as familiares que han participado en este programa, es casi un 4,
en una escala de 1 a 5, siendo 1 el valor més negativo y 5 el mas positivo.

1. Mejorar el conocimiento acerca de la enfermedad mental y de los recursos exis-
tentes para la recuperacion

2. Favorecer la utilizacién auténoma de recursos comunitarios.

3. Combatir el aislamiento de las personas con enfermedad mental.

4. Mejorar la comunicacién y el clima intrafamiliar.

5. Mejorar el bienestar percibido.

El programa de Ayuda Mutua y Escuelas de Familias ha logrado mejorar y proporcio-
nar informacién acerca de los diferentes tipos de enfermedad mental, medicacién, efec-
tos secundarios, tratamientos disponibles, recursos sociosanitarios, asi como los recursos
comunitarios existentes. Las personas beneficiarias de este programa indican que han
recibido una formacién clara y util que beneficia su proceso de recuperacion.

En su mayoria, consideran que gracias al programa utilizan de forma mas auténoma los
recursos comunitarios y que tras la realizacién del programa perciben en sus allegados
con enfermedad mental una mejora en sus relaciones sociales.
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Participantes en el Programa de Intervencién Familiar
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C. DEMADRID 17.820,00 ¢
17.820,00 ¢
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Programa Respiro

Financiado por el Ministerio de Sanidad, Politica Social e Igualdad, el programa de
respiro familiar tiene como objetivo fundamental favorecer el bienestar en las relacio-
nes familiares de convivencia, proporcionando oportunidades de respiro tanto a las
personas con enfermedad mental grave o crénica como a los/as familiares con los que
conviven.

Este programa consiste en la realizacién de actividades especificas, tales como estan-
cias temporales de acogimiento, apoyo en situaciones de emergencia, acompafamien-
tos diurnos (actividades de ocio y tiempo libre, socio comunitarias, de fines de semana,
etc.), acompafiamientos nocturnos, participacién en actividades socio-comunitarias,
participaciéon en actividades de ocio y tiempo libre.

Durante el afio 2011, 13 entidades miembro de FEAFES han implementado el progra-
ma lo que ha permitido que se beneficien mas de 772 personas con enfermedad men-
tal, entre las cuales un 64 % son hombres y el 36 % mujeres.

Igualmente, la evaluacién de los resultados esperados para cada uno de los siguientes
objetivos especificos ha sido muy positiva:

1.- Aliviar las situaciones de estrés en el &mbito familiar.
2.- Favorecer el bienestar percibido por las personas con enfermedad mental.
3.- Atender necesidades de apoyo derivadas de situaciones de emergencia.

En las encuestas realizadas los/as participantes/as han estimado mejoras notables en
el clima de convivencia familiar a raiz de la implementacién del programa, consiguien-
do resultados de satisfaccién medios que ascienden a la valoraciéon de “bastante satis-
factorio”. Asimismo, cabe destacar que las diferentes entidades han realizado 91 inter-
venciones en situaciones de emergencia.
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Programa de Voluntariado

Este programa financiado por el Ministerio de Sanidad, Politica Social e Igualdad,
tiene como objetivo general promover y reforzar el voluntariado en el &mbito de la sa-
lud mental mediante la sensibilizacién, mentalizacién y fomento del voluntariado.

Se fundamenta en dos lineas de intervencion:

1. La captacién del voluntariado: se efectian campanas de promocién y sensi-
bilizacién dirigidas a toda la sociedad, especialmente al empresariado, al
sector educativo y los medios de comunicacién. Asimismo, se acompafia
con la divulgaciéon de materiales, la realizacién de sesiones informativas,
debates, mesas redondas y jornadas de intercambio de informacién y expe-
riencias.

2. Promocién y formacién del voluntariado dirigido a nuevos/as y antiguos/
as voluntarios/as a través de cursos de formacién especifica, orientados a
la adquisicién de conocimientos técnicos y de habilidades adecuadas para
el trabajo voluntario con personas con enfermedad mental.

Durante el afio 2011 han participado en el programa 29 entidades miembro, las cuales
han cumplido con creces los resultados esperados para cada uno de los objetivos es-
pecificos:

1. Sensibilizar a la sociedad sobre la importancia del movimiento asociativo
de personas con enfermedad mental y de su voluntariado social: Se ejecu-
tan 224 campanas de sensibilizacién en las que participan 6.939 personas.

2. Incorporar voluntarios/as a las asociaciones de familiares y personas con
enfermedad mental: Han ingresado 204 nuevos/as voluntarios/as a nues
tras entidades miembro y se ha fomentado la fidelizacién de antiguos vo-
luntarios/as.

3. Formar al voluntariado de las asociaciones: Se han impartido 56 cursos de
formacioén, sumando 840 horas de formacién, fomentandose asi la cualifica-
cién del voluntariado.
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Participacion en el Programa de Voluntariado
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Programa de Centros Penitenciarios

El Programa de “Apoyo a la Rehabilitacién de Personas con Enfermedad Mental Internas en
Centros Penitenciarios. Apoyo a la Rehabilitaciéon Psiquiatrica” estd destinado a dar respues-
tas personalizadas a la poblacion con enfermedad mental que se encuentra interna en cen-
tros penitenciarios y hospitales psiquiatricos penitenciarios, asi como a sus familiares y
allegados/as.

La finalidad del programa es mejorar la situacién de las personas con enfermedad mental gra-
ve internas en los centros penitenciarios y hospitales psiquiatricos penitenciarios, favorecer la
reinsercién social y potenciar el apoyo familiar, tanto en la fase de internamiento, como en la
preparacion de la salida.

Se ofrece una intervencién integral que se adecua a las necesidades y naturaleza particular de
cada centro. Cabe sefalar que este programa se sustenta en cinco ambitos de actuacion:

Informacioén, orientacién y asesoramiento socio-juridico
Rehabilitacién psicosocial e insercion sociolaboral

Apoyo social y psicoeducacién de familiares y allegados/as
Coordinacién socio-comunitaria

Formacién y asesoramiento a funcionarios/as e internos/as de apoyo

G L

Terapia ecuestre con enfermos mentales.
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Para su consecucion, se han marcado objetivos especificos que han obtenido los resultados
que se seflalan a continuacién. Durante el afio 2011, en el que 15 entidades miembro de
FEAFES se han abastecido de financiaciéon procedente del Ministerio de Sanidad, Politica
Social e Igualdad (9 entidades), Ministerio de Interior (10 entidades) y Obra Social Caja
Madrid (4 entidades).

1.- Desarrollar programas de rehabilitacién psicosocial para las personas en régimen cerra-
do. 459 personas con enfermedad mental.

2.- Facilitar el acceso a programas de rehabilitacion psicosocial, insercién laboral u otros
programas de las asociaciones miembro asi como a otros recursos del entorno comunitario.
160 personas con enfermedad mental.

3.- Apoyar, informar y asesorar a familiares y allegados/as. 308 familiares

4.- Conectar e incorporar a las familias a las actividades de informacién, formacién y apo-
yo. 64 familiares participaron en actividades de formacién

5.- Atender las demandas de formacién o asesoramiento de funcionarios e internos/as de
apoyo. 91 funcionarios/as.

Los centros penitenciarios y hospitales psiquiatricos penitenciarios en los cuéles se ha in-
tervenido son:

Centro Penitenciario /

CCAA Localidad Entidad Hospital Psiquiatrico Pe- Financiacién
nitenciario
AFESOL Centro Penitenciario Al- MIR - MSPSI
haurin de la Torre
Malaga
Andalucia ASAENES Hospital Psiquiatrico Peni- MIR - MSPSI
tenciario de Sevilla
Sevilla

ASAPME ZARAGO- Centro Penitenciario de MIR - MSPSI
ZA Zuera

Aragén Zaragoza
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FEAFES - Avila FAEMA | Centro Penitenciario de Brieva MIR
Avila
FEAFES Burgos Prosa- | Centro Penitenciario Burgos | Obra Social Caja Ma-
Burgos me drld
FEAFES LEON ALFA- | Centro Penitenciario en Man- MIR - MSPSI
EM silla de las Mulas
. Leén
Castillay
Leén
FEAFES CASTILLA'Y | Centro Penitenciario La Mora- | Obra Social Caja Ma-
. LEON leja, Duefas, (Palencia) drid
Valladolid
FEAFES VALLADOLID | Centro Penitenciario de Villa- MIR
. EL PUENTE nubla
Valladolid
Ciudad Ciudad ACEFEP Centro Penitenciario de Ceuta MIR
Autéonoma | Auténoma de Obra Social Caja Ma-
de Ceuta Ceuta .
drid
Asociacion Salud y Al- | Centro Penitenciario Madrid II MSPSI
Comunidad Madrid ternativas de Vida (Alcala-Meco)
de Madrid adrt
AFEMA Hospital Psiquiatrico Peniten-
ciario de Alicante MSPSI
Valencia Centro Penitenciario Alicante
II (Villena)
Comunidad
Valenci
alenciana ASIEM MIR - MSPSI
Centro Penitenciario Picassent
Valencia
Asociacién de Familia- Centro Penitenciario Pereiro MIR - MSPSI
. res Enfermos Mentais de Aguiar
Galicia Orense
ANASAPS Centro Penitenciario Pamplo- | Obra Social Caja Ma-
Navarra Pamplona na drid
AFESA-FEAFES ASTU- | Centro Penitenciario de Villa- MIR - MSPSI
Principado . RIAS bona
Asturias

de Asturias
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Distribucion por Fuente de Financiacion

30. HIRPF

Obra Social Caja Madrid
M? Interior 2010

110. M? Interior 2009

100.000,00 €

120.

90.000,00 €

80.000,00 €

70.000,00 €

60.000,00 €

5.025,00 €

50.000,00 €

40.000,00 €

30.000,00 €

20.000,00 €

10.000,00 €

- € - T
2009

Participacion en el Programa de Centros Penitenciarios

5%

9%

35%

ANDALUCIA

ARAGON
HEPRINCIPADO ASTURIAS
B CASTILLA YLEON

CEUTA

GALICIA
HC.DEMADRD

C.VALENCIANA

4%

2%

ENAVARRA
7%
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Programa de Insercién Laboral. Formacion para el Empleo

La Confederacion FEAFES, entre sus lineas prioritarias de actuacién, tiene como objetivo
fundamental la lucha por la mejora de la empleabilidad de las personas con enfermedad
mental. En esta linea, tal como venimos haciendo en afio anteriores, durante el afio 2011
hemos desarrollado diferentes acciones de formacién gracias a la financiacion del
“Programa Operativo de Lucha contra la Discriminacién 2007-2013” del Fondo Social
Europeo gestionado por FSC-INSERTA, empresa especializada en la insercién laboral
de personas con discapacidad de FUNDACION ONCE.

Durante el afio 2011, 17 entidades miembro del movimiento asociativo han realizado un
total de 37 acciones formativas (12 cursos de formacién profesional y 25 talleres socio-
laborales), en 8 Comunidades Auténomas. Asimismo, mas de 461 personas han recibido
formacioén, entre las cuales 67 personas (44 hombres y 23 mujeres) con enfermedad men-
tal grave han conseguido un empleo. Los hombres han conseguido trabajo como peones
de jardineria (16), operarios de limpieza (7), operarios de lavanderia (4) y otras como mani-
pulacién, carpinteria, operario de fébrica, conserje, auxiliar administrativo. Por su parte el
perfil de trabajo de las mujeres es mas variado: peén de jardineria (6), limpieza (6), vende-
dora de prensa, recepcionista, auxiliar administrativa, auxiliar clinica y ayudante de cama-
rera.

N° LOCALI- p
CC.AA. ACCIONES DAD ENTIDAD TIPO DE ACCION HORAS
ASOCIACION Curso: O od
Zaragoza ARAGONESA martlirst?iadgerili;(;ifieca- 160 horas
& PROSALUD pci()n gstal
Acand - MENTAL p
ragon ursos (ASAPME)
Curso: Actividades
. ASAPME BAJO auxiliares en viveros,
Alcaniz ARAGON jardines y centros de 330 horas
jardinerfa
Las Palmas ,
Canarias 1 Taller de Gran EL CRIBO Talle.zr de Buisqueda 60 horas
. activa de empleo
Canaria
Curso: Actividades
Aranda de | FEAFES ARAN- auxiliares en viveros, 330 horas
Duero DA FESMA jardines y centros de
jardinerfa
. FEAFES BURGOS | Curso: Experto en lim-
Castillay 4 Acciones (2 | Burgos PROSAME pieza de inmuebles' | 120 1oTas
) Talleres, 2
Leon
Cursos)
Taller de Motivacion 30 horas
Palencia FEAFES PALEN-
CIA AFES
Taller de Habilidades
40 horas
prelaborales
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Curso: Horticultor 550 horas
Curso: Lavanderia 250 horas
Albacete AFAEPS
Taller de Habllld.ades 140 horas
personales y sociales
Taller de Motivaciéon 30 horas
Taller de Habilidades 40 horas
prelaborales
Toledo C ~ —
urso: . tencion a 490 horas
cliente
Taller de Habilidades
. . 20 horas
sociales y entrevista
Camarena, Toledo
Despertar
Curso: Jardineria 530 horas
Castill 16 Acciones —
ai 1 Nili N (11 Talleres, Taller de Habilidades 40 horas
—LaMancha - o s) prelaborales
Illescas Toledo
Taller de Habilidades
. . 20 horas
sociales y entrevista
Taller de Motivacion 30 horas
Vivir Talh.er de Hab1l1d:—:1des 20 horas
Cuenca sociales y entrevista
Taller de Habilidades 100 horas
laborales
Curso: Caldereria,
carpinterfa y montaje 600 horas
de construcciones
Tomelloso Puertas metalicas
Abiert.
rertas Taller de Motivacion 30 horas
Taller de Habilidades 40 horas
prelaborales
ASIEM Taller de Habilidades 40 horas
prelaborales
Valencia —
. ACOVA Taller de Habilidades 40 horas
Comunidad laborales
Valenciana 4 Talleres
Gandia ASAEM Taller de Habilidades 40 horas
prelaborales
Elche ASFEME Taller de Habilidades 40 horas

prelaborales
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Facturacién por Comunidad Auténoma

Region de Murcia
=]
Comunidad Foral de Navarra
La Rioja |
Extremadura P
— 02011 - 312.140 euros
Cataluiia W 2010 - 367.265,08 euros
002009 - 203.057,50 euros
Castilla y Leon
Canarias *
Principado de Asturias :;
Andalucia _j
0 50000 100000 150000 200000
Euros
Inserciones Formacién para el Empleo
60
53
50 o
40 +
B Hombres
30
23
O mujeres
20 12
10 -
0 - T
2010 2011
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Programa Vivir Salud-Hable-Mente

Vivir Salud-Hable-Mente (VSHM), financiado por la compaiiia farmacéutica Lilly, es un
programa de psicoeducacién cuyo objetivo principal es informar y formar en estrategias
que permitan favorecer habitos de vida saludables que fomenten la mejora del bienestar
integral y la calidad de vida de las personas con problemas de salud mental.

Se realizan sesiones formativas para atender a asesoramientos personalizados y sesiones de
refuerzo y educacién para lograr el control de factores de riesgo, tales como: el exceso de
peso, el tabaquismo, el sedentarismo, dieta perjudicial para el organismo, etc. Para ello, se
utiliza un material didactico compuesto por tres médulos con temas relacionados con la
alimentacion, la actividad fisica y la autoestima.

Este programa, ejecutado por 58 entidades localizadas en 11 comunidades auténomas, ha
beneficiado a mas de 1.000 personas entre las cuales aproximadamente un tercio han sido
mujeres.

CC.AA N° Entidades Mujeres Hombres Total
ANDALUCIA 5 ] ] 134
CANARIAS ) 17 23 5
CASTILLA LA MANCHA 3 19 28 5
CASTILLA Y LEON 6 Entidades 50 80 130

(10 delegaciones)
CATALUNA/ CATA-
LUNYA 19 50 100 150
COMUNIDAD FORAL DE
NAVARRA 1 7 7 14
COMUNIDAD VALEN-
CIANA / COMUNITAT 5 31 67 98
VALENCIANA
GALICIA 5 42 92 134
ISLAS BALEARES / ILLES
BALEARS 1 50 35 85
PRINCIPADO DE ASTU-
RIAS 1 13 21 34
REGION DE MURCIA 6 73 123 196

CCAA:11 Total: 58 Total: 352 Total: 598 Total: 1.082
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Centros de Promocion de la Autonomia

2080 .' ﬂ _

Visita de ACEFEP al parque de bomberos de Ceuta

El proyecto se enmarca en las “ Actuaciones de sensibilizacién, formacién e innovacion” dise-
fiadas conjuntamente por el IMSERSO y la Fundacién ONCE y sobre las que FEAFES realiza
el acompafiamiento y las gestiones pertinentes para facilitar que las entidades miembro pue-
dan acogerse a esta linea de financiacion.

En este sentido, la Confederacién ha promovido que la asociacién ceuti ACEFEP pusiera en
marcha el “Programa de Promocién de la Autonomia” con el objetivo de propiciar que usua-
rios/as de los servicios y recursos de aquella entidad adquieran una autonomia e indepen-
dencia suficientes como para desarrollar por ellos/as mismos/as su proyecto vital. De forma
mas especifica, con el programa se pretende aumentar el grado de autonomia y las habilida-
des de 15 personas con enfermedad mental, aumentar su integracién en recursos especificos
y mejorar la convivencia familiar.

Para lograrlo se realizan actividades de difusién del programa, Planes Personalizados de
Intervencién para cada caso y acciones de coordinacién con la Unidad de Salud Mental, Cen-
tro Base y Equipo de Valoracién del IMSERSO, de acompafamiento, de adherencia al trata-
miento integral y de entrenamiento en habilidades sociales y de la vida diaria, asi como de
informacién a familiares.
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La Salud Mental También va Contigo

La Confederaciéon FEAFES gracias a la financiacién de la Fundacién Astrazéneca ha
impulsado “La salud mental también va contigo”, campafia en la que se pone de mani-
fiesto que la salud mental es una parte inherente a las personas, estén diagnosticadas o
no con un trastorno mental.

La Campanfa disefiada como un primer paso de una estrategia mas ambiciosa de lucha
contra el estigma, tiene un mensaje amplio y abierto para llegar al maximo de perso-
nas: “por el bienestar global y la salud mental de las personas, de las sociedades, en todos los
lugares, culturas, tiempos y edades”. Dirigida a la poblacion adulta en general, la inicia-
tiva ha comenzado a desarrollarse en diciembre de 2011 y finalizard en marzo de 2012.
Se implement6 en supermercados, centros comerciales y mercados de barrio de dis-
tintas comunidades auténomas, donde repartieron un total de 25.000 bolsas reutili-
zables que se acompafiaban de actividades como: la instalacién de mesas informativas,
jornadas abiertas, mercadillos solidarios, conciertos, etc.

Localidades y entidades ejecutantes:

COMKE,}%‘;%ISIIEDAD LOCALIDAD ENTIDAD
ANDALUCIA Sevilla ASAENES
PRINCIPADO DE ASTURIAS Oviedo AFESA ASTURIAS

Santa Cruz de Tenerife AFEM La Palma
CANARIAS Santa Cruz de Tenerife AFES
Santa cruz de Tenerife ATELSAM
Las Palmas AFAES
Tomelloso (Ciudad Real) PUERTAS ABIERTAS
Guadalajara APIEPA
CASTILLA LA MANCHA Cuenca VIVIR
Toledo AFAEM DESPERTAR
Tarancon (Cuenca) NUEVA LUZ
Salamanca AFEMC
Valladolid EL PUENTE
CASTILLA LEON Leén ALFAEM
Segovia APFEM SEGOVIA
Valladolid FEAFES CYL
Vic AFMMO
Montcada i Reixac CEMORIBA
CATALUNA/CATALUNYA Tarragona AMSL LA MURALLA
Barcelona AREP
Vilanova i la Gertru AFAMMG
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ggi]l?;:D AUONOMA DE Ceuta ACEFEP CEUTA
Santiago de Compostela FEAFES GALICIA

GALICIA Ames (A corufia) FONTE DA VIRXE

Monforte de Lemos (Lugo) ALBORES

REGION DE MURCIA Murcia FEAFES MURCIA

COMUNIDAD FORAL DE NA-

VARRA/ NAFARROAKO KO- Pamplona-Irufia ANASAPS

MINITATE FORALA

PAIS VASCO/ EUSKADI Llodio (Alava-Araba) ASASAM

LA RIOJA Logrofio ARFES

COMUNIDAD VALENCIA-

NA/ COMUNITAT VALEN- Valencia FEAFES CV

CIANA

Adecuacion de Centros, Servicios y Programas

Es un programa que esta financiado por la convocatoria de subvenciones con cargo al IRPF
del Ministerio de Sanidad, Politica Social e Igualdad y subvenciones de la Fundacién
ONCE.

En el caso de los programas de la convocatoria de IRPF, se financia la realizacién de inver-
siones para la construcciéon o equipamiento de centros de atencién directa para familiares o
personas con enfermedad mental, siguiendo los parametros del modelo comunitario de
atencién. Durante el afio 2011 se han abastecido de esta convocatoria tres entidades del
movimiento asociativo:

1. Gracias a la concesion de 600.000 euros con financiacién plurianual (2010-2012), se
continda con la construccién de una mini-residencia para 40 personas con enferme-
dad mental en Soria gestionada por la Asociacién Virgen del Camino (FEAFES SO-
RIA-ASOVICA).

2. Se han conseguido 100.000 euros para la Asociaciéon Pro Enfermos/as Mental
(APEM) para posibilitar la ampliacion y la reforma de la sede de APEM y el CRPL,
con el fin de mejorar la calidad del local y los servicios que prestan, asi como ampliar
el nimero de plazas de atencién de 55 a 85.
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3. Se ha dotado del equipamiento necesario a la Asociacién de Familiares y En
fermos/as Mentales de Molina (AFESMO) para la puesta en marcha de una
nueva Vivienda Tutelada en Molina de Segura (Murcia) que daré cobertura a
13 personas con problemas de salud mental. Esta iniciativa financiada con
10.000 euros ofrece un recurso en el que las personas con enfermedad mental
pueden disfrutar de una mayor autonomia e independencia.

Asimismo, se ha conseguido la financiacién de un programa plurianual (2012-2014)
con 450.000 euros gestionado por ALFAEM-Leén que posibilitara la construcciéon de
un centro residencial en Le6n para atender aproximadamente a 40 personas con en-
fermedad mental. Este recurso proporcionaré con caracter temporal (estancia corta o
transitoria) o indefinido (estancia larga) servicios como: alojamiento, manutencion,
cuidado y soporte, apoyo personal y social, apoyo a la rehabilitacion psicosocial e
integracion comunitaria.

Por su parte, a través de la convocatoria de Fundacién ONCE, se financian progra-
mas o inversiones directamente vinculados al fomento de la empleabilidad de las
personas con enfermedad mental, preferentemente los que favorezcan la nueva crea-
cién de empleo directo o plazas ocupacionales. Durante el afio 2011 ha sido financia-
da la construccién de un Centro Especial de Empleo en Leén (ALFAEM LA SENDA
S.L.U.) con la propuesta de insertar aproximadamente a 3 personas con enfermedad
mental, asi mismo se mejord la infraestructura del Centro Ocupacional de FEAFES
Soria- Virgen del Camino.

Evolucién de los Importes para Inversiones

B [RPF

O FUNDACION ONCE

2009 -281.349 euros 2010 -470.000 euros 2011-343.704 euros
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3.3 CAPTACION DE LA FINANCIACION IRPF

En el marco de la convocatoria de subvenciones con cargo a la Asignacién Tributaria del
IRPF publicada en 2011 para actuaciones a ejecutar en 2012, FEAFES present6 una extensa
solicitud que incluia financiacién para los programas que ya venian ejecutandose en 2011 y
también para un nuevo programa: “Prevencién y Vida independiente para Personas con
Enfermedad Mental”. Este programa responde a la necesidad de disponer dentro del movi-
miento asociativo de actividades especificamente enfocadas a la vida independiente de las
personas con enfermedad mental y complementarias a los servicios de ocio o rehabilitacién
ya existentes.

El resultado reflejado en la resolucién finalmente emitida por el Ministerio de Sanidad,
Politica Social e Igualdad tenia un sabor agridulce. Por una parte se denegaron multitud de
proyectos de entidades de todo el estado para los diferentes programas, no se financié la
nueva linea de intervencién presentada y que tanta demanda habia tenido, y quedaron sin
financiar diferentes inversiones. Sin embargo, a la vista de los resultados totales prevaleci6
en la resolucion el mantenimiento de los programas financiados y se consiguié incrementar
el importe total del programa en Centros Penitenciarios, del de promocién del Voluntaria-
do asi como de las inversiones, logrando que algunas entidades que atin no disponian de
recursos econémicos por esta via.
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Antecedentes

Con el objeto de dar continuidad al primer Proyecto de Desarrollo Institucional, FEAFES
SIGLO XXI (2003), FEAFES ha ejecutado durante 2011 un proceso de reflexién interna y
de planificacién estratégica para la elaboraciéon de su Plan Estratégico 2012 - 2016. A dife-
rencia del anterior, centra su alcance estratégico en el ambito de la Confederacién, por lo
que el movimiento asociativo FEAFES en esta ocasién queda representado en el Plan co-
mo Grupo de Interés.

Descripcién del trabajo realizado

El proceso de elaboracién del Plan Estratégico da comienzo con la aprobacién por parte de
la Comisién Permanente el 26 de enero de 2011 de la propuesta efectuada por el Gerente
de la Confederacién para la participacién en la convocatoria de Planes estratégicos 2011
de la Fundacién Luis Vives.

El 10 de marzo de 2011 la Confederacion FEAFES firma un acuerdo de colaboracién con la
Fundacién Luis Vives para la participacion en el Proyecto “ Asesoramiento y asistencia en
el desarrollo de Planes Estratégicos en las ONG de accién social 2011”7, con el objetivo de
“capacitar a las entidades participantes para desarrollar un Plan Estratégico a través de-
formacién, informacién, asesoramiento, acompafiamiento y provisiéon de metodologias y
herramientas destinadas a tal fin”.

A partir de ese momento, se desarrollan todas las actividades necesarias para ir comple-
tando las diferentes actividades y Fases del Proyecto, tales como la Definicién del Proceso,
el Analisis de recogida de informacién y diagnéstico, la Construccion de la matriz DAFO,
el Disefio de lineas estratégicas y de objetivos y resultados y, finalmente, la Redaccién y
Comunicacién del Plan Estratégico. La aprobaciéon del documento definitivo por parte de
los Organos de Gobierno se produce el 3 de marzo de 2012.

Como valoracién general del proceso de elaboracion del Plan Estratégico, el éxito de esta
actividad ha sido la consecucién del compromiso permanente con el Plan de todos los
miembros de la organizaciéon y de sus grupos de interés, lo que legitima los productos
intermedios obtenidos y el resultado final del proceso, es decir, el Plan Estratégico elabo-
rado.

Ademas, de esta forma, se manifiesta y da cumplimiento a dos de los principales valores
asumidos por la organizacién, y reflejados en su Manual de la Calidad, como son los de
PARTICIPACION, por el que FEAFES “promueve la colaboracién de todos sus grupos de
interés para el cumplimiento de su misién y visién, promoviendo acciones y actitudes que
garanticen la participaciéon” y el de DEMOCRACIA, asumiendo que “en FEAFES la toma
de decisiones se produce mediante el didlogo y el consenso, como estrategia preferida so-
bre la votacion. En este sentido, FEAFES tiene un funcionamiento y actitud democrética.”
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Las lineas estratégicas y objetivos estratégicos que se presentan a continuacién cuentan
como referencia con las principales conclusiones obtenidas durante la actividad denomi-
nada “Grupo DAFO”, celebrada en la sede de FEAFES en Madrid el dia 6 de septiembre
de 2011, a la que asisten representantes de la Comisién Permanente, del Equipo Técnico
de la Confederacién y del Comité de Personas con Enfermedad Mental.

A partir de este andlisis, el Comité de Planificacién del Plan Estratégico, compuesto por
Gerencia, Coordinacién Técnica y Responsables de Area de la Confederacién, da forma a
través de reuniones internas a las conclusiones, para convertirlas en los elementos basi-
cos que componen el Plan Estratégico, esto es, las lineas estratégicas y los objetivos.
Igualmente, se ha contado con las aportaciones del personal de la Confederacién sobre el
Plan Estratégico, recogidas durante una reunién general de equipo celebrada en 2011.

Linea Estratégica 1: Fortalecimiento institucional

Objetivo Estratégico 1: Mejorar la comunicacion entre la Confederacion y sus entidades,
especialmente federaciones y asociaciones uniprovinciales.

Objetivo Estratégico 2: Asegurar oferta actualizada de servicios, productos y programas
de calidad.

Objetivo Estratégico 3: Fortalecimiento de la gestion interna, incluida comunicacién inter-
na, mejora de los procesos de gestion y coordinacion.

Linea Estratégica 2: Desarrollo / Sostenibilidad econémica

Objetivo Estratégico 4: Aumento (0 como minimo, mantenimiento) y diversificacion de

los recursos econémicos y financiadores.

Linea Estratégica 3: Incidencia social y politica

Objetivo Estratégico 5: Reforzar el trabajo para el empoderamiento de las personas con
enfermedad mental, apoydandonos en la Convenciéon de la ONU, el reconocimiento de sus
derechos y el modelo de intervencién comunitaria.

Objetivo Estratégico 6: Promover la Salud Mental y lucha contra el estigma.

Objetivo Estratégico 7: Aumentar y fortalecer el liderazgo dentro del movimiento asocia-
tivo de FEAFES, reforzar las relaciones institucionales y la posicién en el entorno.

El seguimiento del Plan Estratégico es tarea del Comité de Calidad. El aprovechamiento de
esta estructura ya estéd incluida en el organigrama y las reuniones periédicas del Comité de
Calidad sirven para facilitar la asistencia y coordinacién de los implicados.

Asi, el Comité de Calidad es el encargado de coordinar el seguimiento del Plan Estratégico,
presentar a los Organos de Gobierno los distintos informes, convocar las reuniones de segui-
miento e impulsar los procesos de Planificacién Estratégica a todos los niveles. A tal fin, el
Comité de Calidad puede recabar en cualquier momento, de los responsables asignados, in-
formacién sobre la situacién de los proyectos y actividades derivados de la ejecucion del
Plan.
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Origen de la Financiacién

Fondos propios 21.651,45 € 0,70%

Cuotas participantes programas 72.629,30 € 2,34%
Subvenciones publicas 2.194.952,43 € 70,69%
Suvbenciones privadas 285.278,80 € 9,19%
Concursos privados 312.140,00 € 10,05%
Donaciones privadas 218.209,63 € 7,03%

O Fondos propios

O Cuotas participantes programas
B Subvenciones publicas

O Suvbenciones privadas

O Concursos privados

B Donaciones privadas




CONFEDERACION ESPAROLA DE
AGRUPACIONES DE FAMILIARES Y
PERSONAS CON ENFERMEDAD MENTAL

5.2 DISTRIBUCION DE GASTOS

Distribucion de Gastos de FEAFES

Desarrollo de programas - 2.186.391,24 € 68,56 %
Desarrollo de actividades y
jornadas de sensibilizacion - 97.509,43 € 3,06%
Premios concedidos - 9.600,00 € 0,30%
Imparticion de formacién - 10.126,16 € 0,32%
Asesoria Juridica - 29.513,40 € 0,93%
Organos de Gobierno - 46.484,47 € 1,46%
Grupos de trabajo y representacion - 9.813,85 € 0,31%
Personal - 543.342,63 € 17,04%
Cuotas entidades miembro - 445253 € 0,14%
Gastos generales de mantenimiento - 99.817,37 € 3,13%
Amortizacion - 49.123,96 € 1,54%
Gastos financieros - 6.859,90 € 0,22%
Ajustes afios anteriores - 450713 € 0,14%
Provisiones contables - 91.246,89 € 2,86%

O Desarrollo de programas

H Desarrollo de actividades y
jornadas de sensibilizacion

O Premios concedidos

O Imparticion de formacion

Bl Asesoria Juridica

O Organos de Gobierno

H Grupos de trabajo y

representacion
O Personal

B Cuotas entidades miembro

O Gastos generales de
mantenimiento

B Amortizaciéon

O Gastos financieros

W Ajustes anos anteriores

B Provisiones contables
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5.3 BALANCE DE SITUACION

Balance de Situacion Correspondiente a 2011

| ACTIVO 2011 | 2010 |
ACTIVO NO CORRIENTE 908.137,09 990.747,15
[. Inmovilizado intangible 0 0
[1I. Inmovilizado material 908.137,09 972.747,15)
V. Inversiones financieras a largo plazo 0 18.000,00]
ACTIVO CORRIENTE 2.749.254,25 1.478.916,27]
[V. Deudores comerciales y otras cuentas a cobrar 543.908,95 346.974,49
2. Otros deudores 543.908,95 346.974,49
V. Inversiones financieras a corto plazo 0 12.000,00]
VII. Efectivo otros activos liquidos equivalen 2.205.345,30) 1.119.941,78
TOTAL ACTIVO 3.657.391,34 2.469.663,42
| PASIVO 2011 | 2010 |
PATRIMONIO NETO 2.471.322,23 820.477 A8
A-1) Fondos propios -72.089,45 11.837,90
[. Dotaciéon Fundacional 752,06 752,06
1. Dotacién fundacional 752,06 752,06
[1I. Excedentes de ejercicios anteriores 11.085,84 11.819,91
[V. Excedente del ejercicio -83.927,35 -734,07
A-3) Subvenciones, donaciones legados recibidos 2.543.411,68 808.639,58]
PASIVO NO CORRIENTE 189.756,47 206.467,57
1. Deudas a largo plazo 189.756,47 206.467,57]
1. Deudas con entidades de crédito 189.756,47 206.467,57
PASIVO CORRIENTE 996.312,64 1.442.718,37
I1. Provisiones a corto plazo 48.292,94 0
1. Provisiones otras operaciones trafico 48.292,94
[1I. Deudas a corto plazo 17.650,36, 47.092,85
1. Deudas con entidades de crédito 17.173,66, 47.092,85
2. Otras deudas 476,7
V. Beneficiarios-Acreedores 752.410,00 917.098,00
V1. Acreedores comerciales y otras cuentas a pagar 177.959,34 478.527,52
1. Proveedores 7.709,60 299.603,17}
2. Otros acreedores 170.249,74] 178.924,35)
TOTAL PASIVO 3.657.391,34 2.469.663,42
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5.3 BALANCE DE SITUACION

CUENTA PERDIDAS Y GANANCIAS 2011 2010

1. Ing.de la entidad por su actividad propia 3.058.885,03, 3.039.833,43
a)Cuotas de usuarios y afiliados 18.724,00, 18.724,00)
c)Subvenciones, donaciones y legados 3.040.161,03, 3.021.109,43

2. Ayudas monetarias y otros gastos -2.327.282,61 -2.315.755,39
a)Ayudas monetarias -2.301.003,03 -2.423.183,14
b)Gastos por colaboracién y del 6rgano de gobierno -26.279,58 -39.650,80)
c)Reintegro de ayudas y asignaciones 147.078,55

8. Gastos de personal -543.468,79 -451.622,14

9. Otros gastos de explotacién -219.866,38 -267.353,30

10. Amortizacion del inmovilizado -49.123,96 -48.986,28|

11. Subvenciones, donaciones legados de capital 43.249,13 44.455,39
a) Afectas de la actividad propia 43.249,13 44 455,39

13. Deterioro y rtdo. Por enajenacién de inmovilizado -20.453,95

A) RTDO.DE EXPLOTACION -58.061,53 571,71
14. Ingresos financieros 2.727,45 5.260,87
15. Gastos financieros -6.093,27 -6.566,65)
18. Deterioro y rtdo. Enajenacién instrumentos finan-

cieros -22.500,00

B) RESULTADO FINANCIERO -25.865,82) -1.305,78}

C) RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS -83.927,35 -734,07
Impuesto sobre sociedades

D) EXCEDENTE DEL EJERCICIO -83.927,35 -734,07
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Datos Contacto Confederacion FEAFES

(FEAFES) Confederacion Espafiola de Agrupaciones de Familiares y Personas con Enferme-
dad Mental

C/ Hernandez Mas, 20-24. 28053. Madrid

Teléfono: 91 507 92 48 Fax: 91 785 70 76

feafes@feafes.com http://www.feafes.org
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6. ENTIDADES MIEMBRO

Andalucia

(FEAFES ANDALUCIA) Federacion Andaluza de Familiares y Personas con Enfermedad
Mental

Avenida de Italia, 1 Bloque 1Local. 41012. Sevilla.

Teléfono: 954 23 87 87 FAX: 954 23 87 81

feafesandalucia@feafesandalucia.ore http:/ /www.feafesandalucia.org

EL TIMON (Asociacién de familiares y allegados con enfermedad mental)
Delegacion de “El Timén” de Laujar

AFEMEN (Asociacién de familiares de enfermos mentales)
Club Social AFEMEN Sanliicar
Club Social AFEMEN Algeciras
Club Social AFEMEN Cidiz
Club Social AFEMEN Chiclana
Club Social AFEMEN Jerez
Club Social AFEMEN Puerto de Santa Maria
Club Social AFEMEN San Fernando
Club Social AFEMEN Conil
Club Social AFEMEN ROTA

ASAENEC (Asociacion de allegados y personas con enfermedad mental de Cérdoba)
AFEMVAP (Asociacién de familiares y enfermos mentales del Valle de los Pedroches)
ASOCIACION SEMILLAS DE FUTURO
AGRAFEM (Asociacién Granadina de familiares y personas con enfermedad mental)
FEAFES HUELVA (Asociacion de familiares y allegados de personas con enfermedad mental)
APAEM (Asociaciéon provincial de allegados y enfermos mentales)

Delegacion Jaén-APAEM Jaén.

Delegacion Linares-APAEM Linares

Delegacion Martos-APAEM Martos
Delegacion Ubeda-APAEM Ubeda


mailto:feafesandalucia@feafesandalucia.org
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6. ENTIDADES MIEMBRO

AFENES (Asociacion de familiares con enfermos de esquizofrenia)
Delegacion Antequera-AFENES Antequera
Delegacion Cartama-AFENES Cirtama

AFESOL (Asociacién de familiares y personas con enfermedad mental de la Costa del Sol)
Delegacion Mijas-AFESOL Mijas
Delegacion Marbella-AFESOL Marbella y San Pedro de Alcantara
Delegacion Ronda-AFESOL Ronda y Serrania
Delegacion Benalmddena-AFESOL Benalmddena

AFENEAX (Asociacién de familiares de enfermos mentales de al Anarquia)
ASAENES (Asociacién de familiares y personas con enfermedad mental grave)

Delegacion ASAENES Sevilla

Delegacion ASAENES Ecija

Delegacion ASAENES Alcald de Guadaira
Delegacion ASAENES Lebrija

Delegacion ASAENES Mairena del Aljarafe
Delegacion ASAENES Lora del Rio
Delegacion ASAENES Dos Hermanas

ADACEM (Asociacion de Ayamonte y Costa Occidental de Huelva con la Enfermedad
Mental)

ASOCIACION MALVA

AVANCE (Asociacién en defensa de la atencién a los trastornos de la personalidad)
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6. ENTIDADES MIEMBRO

Arago6n

(FEAFES ARAGON) Federacién de asociaciones Aragonesas por salud mental
C/ Ciudadela s/n (Parque de las delicias). 50017. Zaragoza

Ttno: 976 53 24 99 FAX: 976 53 25 05

feafesaragon@hotmail.com

ASAPME HUESCA (Asociacién Oscense pro salud mental)

AFDA ARAGON (Asociacién de trastornos depresivos de Aragén)
AFAR (Asociaciéon de familias Romareda)

ASAPME BAJO ARAGON (Asociacién pro salud mental Bajo Aragén)
ASAPME ZARAGOZA Asociacién Aragonesa pro salud mental
ASAPME TERUEL Asociacién Turolense pro salud mental

EL VOLCAN (Asociacion de familiares de trastorno de la personalidad)

Principado de Asturias

(AFESA-FEAFES ASTURIAS) Asociacién de familiares y personas con enfermedad
mental de Asturias

Plaza Fuente la Brafia, 17-19 Bajo. 33011. Oviedo.

Tfno: 985 11 51 42 FAX: 98511 39 19

afesasturias@gmail.com http:/ /www.afesasturias.org

AFESA-FEAFES ASTURIAS Delegacién de Oviedo y Comarca
AFESA-FEAFES ASTURIAS Delegacién de Aviles y Comarca
AFESA-FEAFES ASTURIAS Delegaciéon de Nalén y Comarca
AFESA-FEAFES ASTURIAS Delegacion de Gijon y Comarca
AFESA-FEAFES ASTURIAS Delegacion de Caudal y Comarca
AFESA-FEAFES ASTURIAS Delegacién de Occidente y Comarca
AFESA-FEAFES ASTURIAS Delegacién de Oriente y Comarca
AFESA-FEAFES ASTURIAS Delegacién de Narcea y Comarca


mailto:feafesaragon@hotmail.com
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Illes Balears / Islas Baleares

(FEBAFEM) Federacion Balear de familias y enfermos mentales
C/ Quarto de Portmany, 2 local 9 CP 07800. Ibiza (Islas Baleares)
Tfno: 971 39 26 94

info@febafem.com

AFEM (Asociacién de Familiares de enfermos mentales de Menoria)

S’OLIVERA (Asociacién de usuarios salud mental de Menoria)

Associacion Estel de Llevant

ADIPE (Asociacion para el desarrollo e integracion de personas con esquizofrenia)

APFEM (Asociacién Pitiusa de Familiares de Personas con Enfermedad Mental y de nifios con
autismo y otros trastornos del desarrollo)

ABIB (Associaci6 Bipolars de les Illes Balears-Menorca)

Canarias

(FEAFES CANARIAS) Federacién de asociaciones de familiares y personas con enfermedad
mental de Canarias

Calle Marianao, 45. 35016 Las Palmas de Gran Canaria (Las Palmas)
Tfno: 928 31 33 98
feafescanarias@yahoo.es

AFAES (Asociacién de familias y usuarios para el apoyo de personas con enfermedad mental)

AFEM- LA PALMA (Asociacién de familias y personas con problemas de salud mental de La
Palma)

EL CRIBO (Agrupacién para la defensa del paciente psiquico "EL CRIBO")
ASOMASAMEN (Asociacién Majorera por la salud mental)

AFES SUR (Asociacién Comarcal de familiares y personas con una enfermedad mental créni-
ca)

AFES (Asociacion canaria de familiares y personas con enfermedad mental)

ATELSAM (Asociacién Tinerfefia en lucha salud mental)


mailto:info@febafem.com
mailto:feafescanarias@yahoo.es
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Cantabria

(ASCASAM) Asociacion Cantabra pro salud mental
Pasaje del Arcillero, 3 Bajo. 39001. Santander

Tfno: 942364115 FAX: 942 36 33 67
sede@ascasam.org http:/ /www.ascasam.org

Castilla La Mancha

(FEAFES CASTILLA LA MANCHA) Federacion de asociaciones de familiares y personas
con enfermedad mental de Castilla-La Mancha

Avenida Rio Boladiez, 62 local A. 45007. Toledo.

Tfno: 925 28 43 76 FAX: 92528 32 60

info@feafesclm.com http:/ /www.feafesclm.com

ASOCIACION VIVIR (Asociacién pro salud mental "Vivir")
ATAFES (Asociacién Talaverana de amigos, familiares y personas con enfermedad mental)
APIEPA (Asociacién para la integracién de enfermos psiquicos Alcarrena)
AFAUS (Asociacion de familiares, amigos y usuarios pro-salud mental)
AFAEPS (Asociacion de familiares y amigos de personas con enfermedad mental)
Delegacion APAEPS Casas de Ibiriez
Delegacion AFAEPS Perias de San Pedro
ACAFEM (Asociacion Caudetana de amigos y familiares de enfermos mentales)
ALM (Asociacién de familiares y personas con enfermedad mental "Luz de La Mancha")
ANL (Asociacién pro-salud mental "Nueva Luz")
Asociacion de enfermos mentales "AMANECER"

AFAENPA (Asociacion de familiares y amigos de enfermos psiquicos de Almansa)

AFAEM DESPERTAR (Asociacién de familiares, amigos y personas con enfermedad mental
de Toledo y Provincia)


mailto:sede@ascasam.org
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AFEMI (Asociacion de familiares de enfermos mentales por la integracién infanto-juvenil)

APAFES Asociacién provincial de amigos, familiares y enfermos psiquicos)
Delegacion APAFES Puertollano
Delegacion APAFES Valdeperias

AFAEM VILLARROBLEDO Asociacién de familiares y amigos de enfermos mentales

PUERTAS ABIERTAS (Asociacién de familiares y amigos de personas con enfermedad mental
Puertas Abiertas)

LA PALOMA (Asociacién de familiares y amigos de personas con enfermedad mental "La Pa-
loma")

Castilla Y Le6n

(FEAFES CyL) Federacion de asociaciones de familiares y personas con enfermedad mental
de Castilla y Le6n

C/ San Blas, 14 Entreplanta Derecha. 47003. Valladolid.

Tfno: 983 3015 09 FAX: 983 30 15 09

feafescyl@feafescyl.org http://www.feafescyl.org

FAEMA FEAFES AVILA FAEMA
Delegacion FEAFES AVILA FAEMA El Barco de Avila

FEAFES BURGOS-PROSAME (Asociaciéon pro-salud mental de Burgos)
Delegaciéon FEAFES BURGOS-PROSAME de Merindades

FEAFES LEON ALFAEM (Asociacion Leonesa de familiares y amigos de enfermos mentales)

Delegacion FEAFES LEON ALFAEM Ponferrada
Delegacion FEAFES LEON ALFAEM Astorga
Delegacion FEAFES LEON ALFAEM Villablino

FEAFES PALENCIA (Asociacién de familiares y personas con enfermedad mental FEAFES
PALENCIA)

AFEMC-FEAFES SALAMANCA (Asociacion de familiares de enfermos crénicos de Salaman-
ca)

Delegacion AFEMC-FEAFES SALAMANCA Ciudad Rodrigo

Delegacion AFEMC-FEAFES SALAMANCA Guijuelo


mailto:feafescyl@feafescyl.org
http://www.feafescyl.org/
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ASPEMFA AMANECER FEAFES (Asociaciéon Segoviana de personas con enfermedad men-
tal, familiares y amigos "AMANECER-FEAFES")

FEAFES SORIA-ASOVICA (Asociaciéon Virgen del Camino)

FEAFES VALLADOLID EL PUENTE (Asociaciéon de enfermos mentales, familiares y ami-
gos "El Puente")

Delegacion FEAFES VALLADOLID EL PUENTE Medina del Campo.
Delegacion FEAFES VALLADOLID EL PUENTE Tudela de Duero.

FEAFES ZAMORA (Asociacién de familiares y amigos de enfermos mentales de Zamora)
FEAFES MIRANDA ASAYEME

FEAFES ARANDA-FESMA (Asociacién de familiares y personas con enfermedad mental de
Aranda)

Cataluiia

(FECAFAMM) Federaci6 Catalana d”Associacions de Familiars i persones amb problemes
de salut mental

C/ Bergueda, 9-11 Entreplanta 3° . 08029. Barcelona.

Tfno: 93 27214 51 FAX: 93 27213 65

federacio@fecafamm.org http://www.fecafamm.org

AFAMMEBAN (Associaci6é de familiars de Malalts Mentals de Barcelona Nord)
ASM LA NOGUERA (Associacié Salut Mental La Noguera)

ACAI-TLP (Fundacién Privada de Aydua e Investigacién del Trastorno Limite de la Perso-
nalidad)

ACFAMES (Associaci6é Catalana de Familiars i Malalts d“esquizofrenia)
AFAMMCA (Associacié de Familiars de malalts mentals de Catalunya)

AFEM DE NOU BARRIS (Associaci6é de Familiars de Malalts Mentals de Nou Barris)


mailto:federacio@fecafamm.org
http://www.fecafamm.org/
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SCCL (Cooperativa Aixec)

AREP (Associaci6 Per a la Rehabilitaci6 de les persones con Malaltia Mental)
FUNDACIO PRIVADA DAU

FUNDACIO VIA GUASP (Fundaci6 Privada Via-Guasp per a la tutela del Malalt Mental)
RESSORGIR Associacié de Familiars i amics de persones afectades de malaltia mental
ASFAM (Salut Mental. Associacié de Familiarsi Amics Bergueda)

SUPORT CASTELLAR-AFMM Associaci6 dels Familiars dels Malalts Mentals
ASOCIACIO SALUT MENTAL ONDARA SIO

SALUT MENTAL BAIX LLOBREGAT

EL FAR

FAMILIA I SALUT MENTAL GIRONA

AFEMHOS (Associacié de Familiares de Enfermos Mentales de Hospitales)

ARMPA (Associaci6 Per a la Rehabilitacié del Malalt Psiquic de 1”Anoia)
ASSOCIACIO SALUT MENTAL PONENT

AFMMB (Associaci6 de familiars de Malalts Mentals del Bages)

AFASM (Asociaciéon de Familiares de Enfermos Mentales del Baix Llobregat)
ESQUIMA

AFAMMM (Associacié de Familiares de enfermos mentales del Maresme)

ASMPU (Associaci6 per la Salut Mental Pla d"Urgell)

AFAMM LA LLUM (Associacié de Familiares de Enfermos Mentales la Llum)

CEMORIBA (Associacié de Familiars de Malalts Mentals Cemoriba)
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AFFMM (Associaci6 de Familiars de Malalts Mentals Doctor Francesc Tosquelles)
SMS (Associaci6 de Familiars dels Malalts Salut Mental Sabadell)

FUNDACIO PRIVADA MARIANAO

AFMMTE (Associacié de Familiars de Malalts Mentals de les Terres del liebre)

ASSADEGAM (Asociacién para la superaciéon de la Ansiedad y la depresiéon Grupos de
ayuda mutua)

AM.MA.ME (Amics del Malalt Mental)

SOL DE SOLSONES (Asociacién de familiares de enfermos mentales y drogodependientes)
AURORA (Associaci6é de Families amb Malalts Mentals de les comarques de Tarragona)
AMSLM (Associacié Ment i Salut la Muralla)

ASOCIACIO ALBA

ASFAMMT (Associaci6é de Familiars de malalts mentals de Terrasa)

POPAMMIF (Porta Oberta Personas Amb Malaltia Mental i Familiars)

EL LLORER (Associaci6é de Familiars i amics dels Malalts Mentals del Baix Penedés)
AFMMO (Associacié de Familiars de malalts Mentals d"Osona)

EL TURO (Associaci6 de familiars i amics L”Alt Penedés)

AFAMMG (Associacié de Familiars i Afectats de Malalties Mentals del Garraf)
AFAMMSAM (Associaci6 de familiars de malalts mentals de Sants-Montjuic)
EQUILIBRI (Associacié de familiars i amics de malalts mentals)

PLATAFORMA TDA-H

FUNDACIO PRIVADA FUNAMMENT

(Associaci6 de Familiares de Enfermos Mentales de Rubi, Sant Cugat i Castellbisbal)
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Ciudad Auténoma de Ceuta

(ACEFEP) Asociacion Ceuti de familiares y personas con enfermedad mental

Avenida compaiiia del mar, s/n (Frente al parque Juan Carlos I). 51001. Ciudad Auténoma de
Ceuta.

Tfno: 956 525318  FAX: 956 52 53 18

acefep@terra.es http:/ /www.acefep.org

Extremadura

(FEAFES EXTREMADURA) Federacion Extremefia de familiares y personas con enferme-
dad mental

C/ Molino, 6. 06400. Don Benito (Badajoz)

Tfno: 924 80 50 77

feafesextremadura@yahoo.es http:/ /www.feafesextremadura.org

FEAFES PLASENCIA (Asociacién de familiares y personas con enfermedad mental de Plasen-
cia)

FEAFES CACERES (Asociacién de familiares y personas con enfermedad mental de Céceres)
FEAFES CALMA

FEAFES CORIA

FEAFES NAVALMORAL

FEAFES ZAFRA (Asociaciéon de familiares y personas con trastorno mental de Zafra, su Co-
marca y zona Sur de Extremadura)

PROINES (Asociacién para la integracién de las personas con enfermedad mental)

FEAFES ALMENDRALEJO ADAFEMA (Asociacién de ayuda a familiares y personas con
enfermedad mental de Almendralejo y Comarca)

FEAFES MERIDA (Asociacién de familiares y personas con enfermedad mental Mérida y Co-
marca)

APAFEM-FEAFES-BADAJOZ (Asociacién Pacense de familiares y personas con enfermedad
mental)

FEAFES AEMIS (Asociacién de personas con enfermedad mental para la integracién social)


mailto:acefep@terra.es
http://www.acefep.org/
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Galicia

(FEAFES GALICIA) Federacion de asociaciones de familiares y personas con enfermedad
mental de Galicia

C/ Galeras, 13 4° Planta. Oficina 3, 5 y 6. 15704. Santiago de Compostela.

Tfno: 981 55 43 95 FAX: 981 55 48 52

feafesgalicia@feafesgalicia.org http:/ /www.feafesgalicia.org

A CREBA (Asociacién Pro Satide Mental)
Delegacion A CREBA Territorial Ribeira

APEM (Asociacién Pro Enfermos Mentales)
Delegacion APEM Territorial CEE
Delegacion APEM Territorial de Carballo
Delegacion APEM Territorial de Betanzos
Delegacion APEM Territorial de Cambre

FONTE DA VIRXE (Asociacién "Fonte da Virxe" de familiares e amigos dos enfermos men-
tais de Galicia)

Delegacion FONTE DA VIRXE Territorial de A Barcia
PORTANOVA (Asociacion de familiares y amigos de los enfermos psiquicos Portanova
BERGANTINAN (Asociacién Bergantifidn de familiares, amigos e enfermos mentais)
ALBA (Asociacién de axuda a enfermos psiquicos Alba)
AVELAINA (Asociacién de axuda 6 enfermo mental Avelaifia)

Delegacién de AVELAINA en Val Mifior

DOA (Asociacién de axuda 6 enfermos Psiquico DOA)


mailto:feafesgalicia@feafesgalicia.org
http://www.feafesgalicia.org/
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ALUME (Asociacién Lucense de axuda a enfermos mentais ALUME)
Delegacion ALUME Territorial Guitiriz

ALBORES (Asociacién Monfortina de apoio 6s enfermos mentais)
Delegacion ALBORES Territorial Chantada TERRITORIAL

A MARINA (Asociacién de axuda 6 enfermo mental A MARINA)
Delegacién A MARINA Territorial Ribadeo

MOREA (Asociacién de familiares e enfermos mentais MOREA)
Delegacion MOREA Territorial Verin
Delegacion MOREA Territorial Barco de Valedoras
Delegacion MOREA Territorial Lalin

La Rioja

FEAFES ARFES PRO SALUD MENTAL) Asociacién Riojana de familiares y personas con

enfermedad mental

C/ Cantabria, 33 y 35. 26004. Logrofio.

Tfno: 941 23 6233 FAX: 941 23 86 94
arfes@arfes.org http:/ /www.arfes.org

FEAFES ARFES PRO SALUD MENTAL. Delegacion Rioja baja.

Comunidad de Madrid

Federacion Madrilefia pro salud mental (FEMASAM)
C/ Manuel Fernandez Caballero, 10 Local. 28019. Madrid
Tfno: 914729814 FAX: 9147198 40
femasam@femasam.org http:/ /www.femasam.org

AFAEP (Asociaciéon de Familiares y Amigos de Enfermos Psiquicos)
ASAM (Asociacion Salud y Ayuda Mutua)
AFAEMO (Asociacién de Familiares y Amigos de Enfermos mentales de Moratalaz)

AFAEM-5 (Asociacién de Familiares de Enfermos Mentales Area 5)


mailto:arfes@arfes.org
http://www.arfes.org/
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AUSMEN (Asociacién de Usuarios de Salud Mental de Moéstoles)

ASAVI (Asociaciéon Salud y Vida Sierra Noroeste de Madrid)

ASAV (Asociaciéon Salud y Alternativas de Vida)

APISEP (Asociacion para la Integracién Social de Enfermos Psiquicos)

APASEYV (Asociacién Pro Ayuda Salud, Esperanza y Vida)

AMATFE (Asociacién Madrilefia de amigos y familiares de enfermos con esquizofrenia)
ALUSAMEN (Asociacién en Lucha por la salud Mental y los Cambios Sociales)
ASOCIACION PSIQUIATRIA Y VIDA

TBA (Asociaciéon Trastorno Bipolar de Alcobendas)

MENTE Y SOCIEDAD

MENS SANA (Asociacién de usuarios de Centros de Salud Mental, Familiares y Allegados)
AFASAME (Asociacion de Familiares y Afectados de la Salud mental)

AFEM Getafe (Asociacion de Familiares de Personas con Enfermedad Mental)
AFEMYV (Asociacién de Familiares de enfermos mentales de Valdemoro)

ABM (Asociacién Bipolar de Madrid)

Region de Murcia

(FEAFES REGION DE MURCIA) Federacion Murciana de asociaciones de familiares y
personas con enfermedad mental

C/ Cigarral, 6 Bajo. 30003. Murcia.

Tfno: 968 232919 FAX: 968 90 75 85

info@feafesmurcia.com http://www.feafesmurcia.com
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AFEMAC (Asociacién de familiares y personas con enfermedad mental de Aguilas y Comar-
ca)

AFEMY (Asociacién de familiares y personas con enfermedad mental de Yecla)

AFESMO (Asociacién de familiares y personas con enfermedad mental de Molina)
AFEMCE (Asociacion de familiares y personas con enfermedad mental de Cieza y Comarca)
AFEMNOR (Asociacién de familiares y personas con enfermedad mental del Noroeste)
ASOFEM (Asociacién de familiares y enfermos mentales de Lorca)

AFEMTO (Asociaciéon de familiares y personas con enfermedad mental)

AFEMAR (Asociacién de familiares personas con enfermedad mental y trastorno generaliza-
do del desarrollo infanto-juvenil del Mar Menor)

AFECTAMUR (Asociacién de familias contra los trastornos de la conducta alimentaria de la
Region de Murcia)

APICES (Asociacién para la integracién comunitaria de enfermos psiquicos de Cartagena y
Comarca)

AFES MURCIA (Asociacién de familiares y personas con enfermedad mental)

Comunidad Foral de Navarra

(ANASAPS) Asociaciéon Navarra para la Salud Mental
C/ Rio Alzania, 20 Trasera. 31006. Pamplona.

Tfno: 948 24 86 30 FAX: 948 24 03 36
anasaps@anasaps.org  http://www.anasaps.org

ANASAPS Tudela
ANASAPS Tafalla
ANASAPS Estella
ANASAPS Dizdira


mailto:anasaps@anasaps.org
http://www.anasaps.org/
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Euskadi / Pais Vasco

(FEDEAFES) Federacion de Euskadi de asociaciones de familiares y personas con enferme-
dad mental

C/ Tres cruces, 14 Bajo derecha. 01400. Llodio

Tfno: 944 06 94 30 FAX:944 03 04 91

fedeafes@fedeafes.org  http://www.fedeafes.org

ASAFES (Asociacién Alavesa de familiares y personas con enfermedad mental)
AVIFES (Asociacion Vizcainas de familiares y personas con enfermedad mental)
AGIFES (Asociacién Guipuzkoana de familiares y enfermos psiquicos)

ASASAM (Asociacion Ayalesa de familiares y personas con enfermedad mental)

Comunitat Valenciana / Comunidad Valenciana

FEAFES CV) Federacién de Asociaciones de Familiares y Personas con Enfermedad Mental
de la Comunidad Valenciana

C/ Vinaroz, 12 bajo duplicado derecha. 46020. Valencia.

Ttno: 963 53 50 65 FAX: 963 53 50 65

feafescv@gmail.com http:/ /www.feafescv.org

AFEM RIBERA BAIXA (Asociacién de Familiares y Enfermos Mentales Ribera Baja)
ASIEM (Asociacion para la Salud Integral del Enfermos Mental)

AFEM BBB (Asociacién de Familiares y Enfermos Mentales de Burjassot, Benimanet y Beni-
ferri)

AASAM (Asociacién en Apoyo a la Salud Mental)
ISPEM (Insercion laboral para Personas con Enfermedad Mental)

AFDEM (Asociacién de Familiares para los derechos del Enfermo Mental)


mailto:fedeafes@fedeafes.org
http://www.fedeafes.org/
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FADEM (Familiares Asociados de Enfermos Mentales)
AFEMA (Asociacion de familiares de enfermos mentales de Alicante)

ASFEME (Asociaciéon de familiares y enfermos Mentales de Elche, Crevillente, Santa Pola e
Isla de Tabarca)

AFEM MARINA BAIXA (Asociacién de familiares de/y enfermos mentales de la Marina
Baja)

AFEP-EPC (Asociaciéon de familiares de enfermos mentales de Elda, Petrer y Comarca)

AFEPVI (Asociacién de familiares y personas con enfermedad mental del Alt6 Vinalopo)

AFIEM (Asociacion de familiares para la integracion del enfermo mental)

ADIEM VEGA BAJA Asociaciéon para la defensa e integracién del enfermo mental
Delegacion ADIEM VEGA BAJA Torrevieja

AFAPI-HPPA (Asociacion de familiares y amigos de pacientes ingresados en el hospital psi-
quiatrico penitenciario de Alicante)

ADIEM (Asociacién para la defensa e integracién del enfermo mental)

ACOFEM 13 (Asociacién de familiares de enfermos mentales de la costera y del departa-
mento 14)

ACOVA (Asociacion de ayuda a personas con enfermedad mental de la Comunidad Valen-
ciana)

ADIEMSA (Asociacién para la defensa e integracion del enfermos mental de Sagunto y Co-
marca)

ASAEM (Asociacién de La Safor de Ayuda a Enfermos Mentales)

AFARADEM (Asociacién de familiares y allegados de la Ribera Alta para los derechos del
enfermo mental)
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AFEMPES (Asociaciéon de familiares de enfermos de Paterna, Eliana y San Antonio de
Benageber)

AFEM L°ALT MAESTRAT (Asociacién de familiares de enfermos mentales 1"Alt Maes-
trat)

ALAI-TP (Asociacién levantina de ayuda e investigacion de los trastornos de personali-

dad)
AIEM (Asociacion para la integracién de enfermos mentales de Alicante)
AMADEM (Associacié d"amics de la Marina Alta d“ajuda als malalts mentals)

AVALCAB (Asociacién Valenciana de Familiares de Enfermos de Trastornos Alimenta-
rios: Anorexia, Bulimia u Otros Trastornos)

AFEMAP (Asociacion de Familiares de Enfermos Mentales del Alto Palencia)
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